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PE CUONG CHJ TIET HQC PHAN

1. Théng tin chung

- Ma hoc phin: 0101121985

- SO tin chi: 03

- Hoc phan tien quyét/h(_)c trude: Khong

- Cac yéu cdu débi ve hoc phan: Khong

2.. Chuin diy ra cia hoc phin

- Kién thire: Giup sinh vién hidu rs c4e kién thirc vé chi phi Logistics va chudj cung trng,
cdc phuong phap do luong chj phi, phan tich 214 va chién lurge nhim giam thiéy chj phi

4. Noi dung chi tiét, hinh thie ¢ chirc day, hoc cita hoc phin

b

4.1. Hoc phan Iy thuyét hogc Iy thuyét két hop vai thuc hanh:
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cta hoat dong
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Sinh vién nim
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5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hgc phan

5.1. Piém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén can thai do hoc tap: 20% diém hoc
phan.

5.2. Biém thi gitra hoc phan: 20% diém hoc phin. Hinh thtc thi: tu ludn

5.3. Diém thi két thuc hoc phan: 60% diém hoc phéan. Hinh thirc thi: Ty ludn

6. Tai liéu hoc tip:

6.1 Tai lidu bat budc

[1] PGS.TS Trinh Thi Thu Huong, (2018) Chi phi va ning lyc Logistics, NXB Lao dong.

6.2 Tai liéu tham khao _ , : —

[2]. Phan Dirc Diing, (2010) Nguyén Iy ké toan, NXB. Lao dong - X4 hoi.

7. Thong tin vé gidng vién
- Ho va tén: D6 Thanh Phong, sinh 16/01/1973,

- Chtre danh, hoc ham, hoc vi: thac si



- Thoi gian, dja diém lan viéc: Nganh Logistics va Quén Iy chudi cung ung, Vién K§ thuat
Kinh t€ bién, Truong Pai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién hé: 951 Binh Gis, Phuong 10, TP Viing Tau
- Email: dophongbrvt@gmail.com , di¢n thoai 0913172525

- Céc dinh hudng nghién ctru chinh:
quan tri kho hang,

Quan trj Logistics, Quan tri chudi cung rng, Théng ké.

- HIEUTRUONG
PHO HIEU TRUGNG

TS. Mai Xuéan Thiéu ThS. P Thanh Phong

TS. Vii Vin Déng
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VIEN KY THUAT-KINH TE, BIEN Doc 1ap - Ty do - Hanh phye
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Théng tin chung

- Tén hoc phan: Dai ly tau bién

- Ma hoc phin: 0101121987

- Sé tin chi: 3

- Hoc phan tien quyét/hoc trude: khong

- Cac yéu cdu déi v hoc phén (néu ¢0): khong

2.. Chuan ddu ra cia hoc phan cia hoc phin
- Kién thire:

3. Tém tit nji dung hoc phan:

Gidi thigu nhitng kidn thie tong quan vé daj Iy tau bién, cach phan loai dai Iy tau bién,
Moén hoc cung néu ra chire nang, quyén han cia doan 1am thy tuc ra vao cang. Gigi thi¢u
tht tuc cho tau ra vao cang bién tai Viét Nam, céc cong viée cu thé cug dai 1y tau va csc
loai phi, I¢ phi taj cang bién, T

4. Noi dung chi tiét, hinh thire t§ chire day, hoc ciia hoc phan
4.1. Hoc phan ly thuyét hogc ly thuyét két hop véi thye hanh:



Ngi dung chi tiét

quyén han, nji dung
hoat djng cia dai ly tau
blen

1.1. Khai niém dai ly tau
bién
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2] Phan loai dal ly
2.2. Phan loai than chil

quyén han ciia doan lam
thi tye ra, vao cing
3.1. Cang vu

Cher’ng 2: Phén loal dal
ly tau blen va than cha i
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1.3.Noi dung hoat dong | |

32, Cong an bién phbng S (S DR -
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Nhlem vu cu
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‘Doc chuong 1, tai
Cligu [1].

dai Iy tau bién dé thye =~

hién cong viée

cac loai dai ly tau bién
va than chu dé phuc
vu cho nghién ciru cac
noi dung sau

* Gitp sinh vién nim

dugc nhitng don vj

Aga Ly

Poc chuong 2, tai

| Gipsinh viénhidurs |

| Doc chuong 3, tai

liéu [1].

- lién quan dén viéc lam
- tha tuc cho tau ra, vao
- cang

| Poc chuong 4,
i ligu [1],

4.3. Thi tuc cho tau Viét
Nam hoat dong tuyén noi
dia

4.2 Thi tue Kim 7tﬂra“taum ]
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Giup sinh vién nim

| duogc trinh ty khi lam
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Noi dung chi tiét
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5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hoc phan

phan

5.2. Piém thi gitra hoc phan: 20% diém hoc phén. Hinh thue thi: tu lugn

5.1 Diém kiém tra m kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén cén thai dd hoc tap: 20% diém hoc

5.3. Diém thi két thuc hoc phin: 60% diém hoc phan. Hinh thire thi: Tiéu luan




6. Tai liéu hoc tap:

6.1 Tai li¢u bit buge ” o i

[1] Tran St Lam, (2016), Bao hiém hang hoa van chuyén bang duong bién , NXB Lao
dong.

6.2 Tai liéu tham khao
[2] Barnard Roger, (2000) Business venture, Oxford university press.

7. Thong tin vé giang vién
- Ho va tén: Dinh Thu Phuong, sinh 1983,

—=Chue danh, hoc ham, hoc vi: thac s —

- Thoi giang, dia diém lan viée: Nganh Logistics va Quan 1y chudi cung {rng, Vién Ky
thudt-Kinh t€ bién, Truong Dai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién h¢: 951 Binh Gia, Phudng 10, TP Viing Tau

- Email: dinhthuphuong0908@@gmail.com, dién thoai 0975334964

- Cac dinh hudng nghién ciru chinh: Van tai da phuong thire, van tai hang khong, vén
tai duong bo, giao nhén quoc té.

Bé Ria-Viing T, ngay 2 thing A lnam 2008
HIEU TRUONG HOI PONG THAM DINH /GIANG VIEN BIEN SOA}
PHO HIfU TRUOGNC

TS. Mai Xuan Thiéu ThS. Dinh Thu Phwong




TRUONG PAI HOC BA RIA-VUNG TAU  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Doc lip - Tw do - Hanh phiic

DE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Théng tin chung

- Tén hoc phén: Bio hiém Hang Hai

- M hoc phan:'0101122366 -

- 86 tin chi: 3

- Hoc phén tién quyét/hoc trude: khong

- Céc yéu cau dbi véi hoc phin (néu c0): khong

2. Chuin diu ra ciia hoc phén ciia hoc phin

- Kién thre: Két thac moén hoc, sinh vién cin dat duogc:

+ Niam duoc nhirng kién thire vé& co ban vé nghi¢p vu thué phuwong tién dé chuyén ché
hang hoa XNK, nim vitng quy trinh nghiép vy bao hiém hang héa trong giao djch thuong
mai qudc té.

+ Hiéu duoc xu hudéng phat trién cia hoat dong kinh doanh vén tai, dich vu bao hiém cua
Viét Nam trong diéu kién hdi nhap kinh té qudc té.

- K¥ néng:

Ky nédng cing: Gitp nguoi hoe véi tu cach 14 nhirng nguoi sir dung cac dich vu van tai va

2 r

bao hicm trong giao dich thuong mai quéc té tng dung vao thuc té dé thuc hi¢n cac cong
viéc nhu lya chon cac phuong thirc thué tau dé chuyén ché hang héa XNK, lua chon cac
diéu kién bao hiém trong qua trinh thuc hién hop déng kinh doanh xuét nhép khau.

K¥ nang mém: K¥ nang giao tiép thong qua viéc trao dbi gitta cac thanh vién trong l6p
sudt qua trinh hoc.

- Thai d6:Nhéan thirc dugc tAm quan trong cta viée nim ro nhiing quy dinh vé viéc lam tha
tuc cho tau ra vao cang va nghiém tuc chap hanh.

3. Tém tit nji dung hgc phan:

Gi6i thi¢u nhitng kién thire téng quan cac ndi dung vé& vai tro, sy cin thiét cia bao hiém
i voi hoat dong kinh doanh XNK. Bio hiém hang hai, cac hinh thie va didu kién bao
hiém déi véi hang hoa XNK, cic quy trinh thuc hién bao hiém déi vai hang hoa xuit nhap
— ——kthU?Mﬁn‘hQCTﬁ""_m’ b cho sinh vién hiéu vé cac loai rui ro va céch tinh cac loai tén thét
trong bao hiém va diéu kién bao hiém cac loai hang hoa. Sinh vién hiéu vé cach thue hién
hop dong bao hiém hang héa chuyén ché bing dudng bién.

4. Noi dung chi tiét, hinh thic t6 chire day, hgc ciia hoc phin
4.1. Hoc phan ly thuyét hoic ly thuyét két hop véi thuc hanh:
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Len Iorp _ IThe n i 2
Noi dung chi tiét Ly Dl nehiem,  Muyc tiéucy | Nhiém vy cu the
tap, | thyc thé cuia sinh vién
s | thao | hanh,
Chu’o’ng 1: Khai quat vé 5 Doc chuong 1, tai
bio hiem - ligu[1].
1.1. Khai niém chung vé bao Gilp sinh
hlem vién nim
12.Y nghla tac dung cua bao dugc nhing
hiém ddi véi nén kinh té qudc van dé co ban
~dan vé bao hiém
1.3. Phan loai bao h1em
1. 4 Cac nguyen tic co ban
Chwong 2: Riii ro va tén 10 Doc chuong 2, tai
that trong bio hiém hang liéu [1].
2.1.Ruiro Gidap sinh
2.2. Ton thét vién phan biét
duoc cac loai
|  riirovadhat |
Chu'()’ng 3: Cac diéu kién 10 Doc chuong 3, tai
bio hiém ‘hang héa vén igu [1].
chuyén bing dwong bi¢n _ -
3.1. Khéi niém vé diéu kién Giup sinh
bao hiém | vién nhan biét
3.2. Su can thiét phai bao dugc cac diéu
hiém cho hang hoa XNK kién bao hiém
bing duong bién B - hang hoa
3.3. Céc diéu kién bao hiém chuyén chd
hang héa chuyén cho bing bé_ng duong
duong bién bién. 1 -
Chuwong 4: Hop dong bao 15 Doc chuong 4,
hiém hang héa chuyén ché tai li¢u [1].
bing duong bién - | L
AL Khdimigm | Cung cép
4.2. Tinh chét cia hop déng nhiing kién
4.3. Noi dung ctia hgp dong thirc co ban
‘bdo hlem i vé hop dong
4.4. Céc loai horp ddng bao bao hiém
hiém hang hoa




Lénlép { Thi i - 2
Noi dung chi tiét Ly | Bai | nghigm, Muyc t'?“ cu Nhlgm.vu c‘:l.the
tap, | thuc thé ciia sinh vién
thuyét tha}o h?‘li‘lh,-"
| luan | diénda
chuyén cho
bing dudng
Chuong 5: Giam dinh, 5 Huéng dan | DPoc chuong 5,
khiéu nai va bdi thwong tén sinh vién | tai liéu [1].
that . N . nhitng ndi
5.1. Giam dinh B dung lién
5.2.Khicunai quan dén
5.3. Bi thudmg giam dinh,
khiéu nai va
o .. boithwong
Tong 5 |

5 Kién} tra, danh gia két qua hoc tap hoc phin . i

5.1. Diém kiém tra thudng xuyén, dinh ky, chuyén can thai dd hoc tip: 20% diém hoc
phan. ] ‘ q ‘

5.2. Diém thi gitra hoc phan: 20% diém hoc phén. Hinh thurc thi: ty lugn

5.3. Diém thi két thic hoc phan: 60% diém hoc phan. Hinh thie thi: Tiu ludn

6. Tai liéu hoc tap:

6.1 Tai lidu bat bugc

[1].Tran ST Lam, (2016), Bao hiém hang hoa van chuyén bang dudng bién, NXB LD
6.2 Tai liéu tham khao

[2] Nguyén Quang Thu,(2008) Quan tri rii ro va bao hiém trong doanh nghiép, NXB.
Théng ké.

7. Théng tin vé giang vién

- Ho va tén: Dinh Thu Phuong, sinh 1983,

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung tmg, Vién Ky
thuat-Kinh té bién, Truong Dai hoc Ba Ria-Viing Tau.
— - Biachilién-hé: 951 Binh-Gia, Phuong 10, TP Viing Tauy————

- Email: dinhthuphuong0908(@gmail.com, dién thoai 0975334964

- Cac dinh hudng nghién clru chinh: Van tai da phuong thire, van tai hang khong, vén
tai duong bo, giao nhan qudc té.




TS. Mai Xuén Thiéu ThS. Dinh Thu Phwong




TRUONG PAIHOC BARIA-VONG TAU  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Pic 1ap - Ty do - Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Théng tin chung
- Tén hoc phan: Tiéng anh Chuyén nganh Logistics 1
- Mi hoc phan: 0101120387
- S4 tin chi: 2
- Hoc phan tién quyét/hoc trudc: Khong

- Cac yéu cau doi voi hoc phan (néu c6): Khong
2. Chuan dau ra cia hoc phan

- Kién thtrc: Moén hoc duge nhim t&i déi twong la nhitng nguoi dang hoc va dang
l[am trong nganh cong nghiép Logistics va cin tiéng anh dé giao tiép trong nhiéu truong
hop khac nhau véi ddng nghiép, khéach hang va cac dbi tac kinh doanh. Méon hoc cung cap
cho hoc vién nhitng tir vung muc tiéu thuong duge st dung trong cac lanh vuc nhu giao
nhén, luu kho, hanh chinh tht tuc hai quan hoac vén chuyén.

- K¥ néng:

Sinh vién c6 thé so hitu lugng kién thire thuc té lién quan dén céc hoat dong logistics dong
thoi nang cao hiéu biét bing cac thuat ngit tiéng Anh v& mén hoc. Sinh vién co thé phat
trién ky ning giao tiép va ing xir; k§ nang thuyét trinh; ky ning ling nghe; k§ nidng lam
viéc nhom; k§ ning tim kiém, téng hop, phén tich va danh gid thong tin; k§ nang giai
quyét van dé; k¥ ning ra quyét dinh; k¥ ndng stir dung ngdn ngit; k¥ ning viét trong mon
hoc nay

- Thai do: Sinh vién c6 thé chi dong sing tao ng dung trong thuc té, ¢6 y thie,
trach nhiém, dao durc, tac phong nghé nghiép nghiém chinh.

3. Tém tiit ndi dung hoc phén:

Mon hoc gidi thiéu chung vé cac thuit ngir Logistics chuyén nganh, cac cong cu co ban

,,,7chinh_.trong=lgogmistiesmhuae-éeudiehavuhlogisties;quén—l}’f"khefbﬁirt(‘“)n*kho*Va*quén”’l)’/ hoat
dong thu mua va vt tu, quan Iy phan phdi va cac phuong tién van chuyén. Ngoai ra, kién
thirc tong quan vé Logistics s& dugc cung cip cho hoc vién theo tirng chuong cu thé trong
gido trinh.



4. NOi dung chi tiét, hinh thie t§ chire day, hoc ciia hoc phan
4.1. Hoc phan ly thuyet hoac ly thuyét két hop véi thye hanh:

,,,,, R Ridsiy o
) So tnet et Mnc tiéu cu thé - Nhiém vu cu thé cia
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= D— hoatdongLongﬂcswng truc Gnha

Chu'(rng 1: Introduct_lon to
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1 1 Settmg the scenes e
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f 1 3 Regular act1v1‘ues
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B i -Nghién ctru truée:
e +Tai liéu [6]

| Gii thiéu cac dich | Sinh vién lam bai ip

- vu logistics va cée | noi va thuyet trinh

- hoat dong lién quan ' trude 16p, dong thoi -
| - im nghta cta tir vimg |
2 1 Loglstlcs acronyms |
122 Logistics rangers |
2 3 3PL Providers f
' 2.4 Value — -added services 1

Chuo’ng3 Inventory |
. management and
| procurement

-Nghién curu trude: i b
- +Tai liéu [6] A
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' Gidi thiéu cac hoat | Sinh vién chuan bibai |

dong quan ly hang - trede va ndm 16 céc

' ton kho va hoat - thuét ngit ciing nhu |

- dong thu mua trong - ndm vimg k§ nang viét
_logisties " mail |

A

|
3 1 Inventory management E - l‘ N B
3 2 Continuous | | ' - -Nghién ctru trude:
3 3 Job advertlsements ] N Ir |

Chlm’ng it e e o r————— e éhu’é;i o
| transport | e - vung va tim hiéu kién
8 Gidi thigu cac  thirc xung quang hoat

J I | - phuong tién van | dong vén ehuyen - -
e chuyén vacde hoat T
| ! |

dong van chuyén
noi chung
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equipment N

4.2 Container types
4.3 Types ofgoods o L
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5. Kiém tra, danh gla két qua hoc tap hoc phan

- -Nghién ctru trude:
+Tai ligu [6]




5.1. Diém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén can thai do hoc tap: 20% diém hoc
phén.

5.2. Piém thi gitra hoc phan: 20% diém hoc phan. Hinh thire thi: tu luan
5.3. Diém thi két thic hoc phan: 60% diém hoc phan. Hinh thic thi: Tric nghiém
6. Tai licu hoc tip:

6. Tai liéu hoc tap:

6.1 Tai li¢u bit bujc

[1] Ibbotson Mark,(2006),Business start-up 1, Cambridge University Press.
6.2 Tai liéu tham khao _

[2] Barnard Roger, (2000), Business venture, Oxford university press

[3] Simchi-Levi David, (2014) The logic of logistics,Springer.
7. Théng tin vé giang vién

- Ho va tén: Dinh Thu Phuong, sinh 1983,

- Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung tmg, Vién Ky
thuit-Kinh té bién, Truong Dai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién h¢: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau )

- Email: dinhthuphuong0908(@gmail.com, dién thoai 0975334964 ??)
- Cac dinh huong nghién ciru chinh: Van tai da phuong thire, van tai hang khong, van
tai duong b, giao nhan quéc té.
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TRUGNG DAI HOC BA RIA-VOUNG TAU

VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Thong tin chung

- Tén hoc phén: Phuong tién xép dé va van chuyén tai cang

- Ma hoc phan: 0101121972

- 86 tin chi: 2

- Hoc phan tién quyét/hoc trudc: Khong

- Céc yéu cau dbi véi hoc phan: Khong

2.. Chuin diura cia hoc phin

Kién thuc: Trang bi cac kién thirc vé qua trinh ndng — vén chuyén vat, cac két cdu co ban
cla may nang - van chuyén, cac kién thire co ban veé céc loai may ndng véan chuyén trong
nganh xdy dung, ché bién thuc pham,san xuét congnghiép va Logistics.

Kyndng: Hiéu va van hanhcac thiét bi ning van chuyén trong céang thiét bj nang chuyén.
Thai do, chuyéncén:

Tham dy 16p hoc ding s6 gir ti thiéu qui dinh.

Doc cac tai liéu & phén tai liéu tham khao dé tim hiéu sau hon ndi dung ctia hoc phé‘ln.

3. Tém tit npi dung hoc phin: Moén hoc thiét bi nang — vén chuyén cung cép cho sinh
vién nhitng kién thtc co ban vé co gi6i hoa, qud trinh nang —van chuyén vat trong cac
nganh cong nghiép, xdy dung, ché bién thuc phidm va Logistics. Qua do sinh vién hiéu
dugc ciu tao, nguyén ly lam viéc, pham vi st dung, cach lya chon, quan ly, biét khai thac
céc thiét bi ning chuyén.

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Glq o

Q. —

4. Noi dung chi tiét, hinh thirc to chire day, hoc ciia hge phin
~ 4.1 Hoc phan 1y thuyét hogic Iy thuyét két hop vé6i thyc hanh:

S0 tiét
Lénlép  Thi on z
Noi dung chi tiét Ly | Bai | nghiém, | e dien en th Dhignt vy ey the |
tap, | thuc cua sinh vién |
thuyéy | (A0 hanh, |
lugn | dien dd

‘Chuong 1: NHUNG VAN

P CHUNG

Lduge cac thiét bi

Sinh vién biét

Y nghta n6i dung va yéu cau

mon hoc

Phan loai cac thiét bj nang 2

chuyén

- Céac thong s6 co ban cua

may truc

| Che do 1am viée cia may

nang — van chuyén.

Sinh vién hiéu
duge dic diém,
khai quat cuia thiét
bi nang chuyén.

Nghiénciru |
trude:
+Tai liéu [1]: noi |
dung tr muc 1.1 |
dén 1.4, Chuong |
1



Sotiet

- Nhi¢m vu cu the
| cua sinh vién

Nghién ctru
trude:

+Tai liéu [1]: noi
dung tr myc 2.1
dén 2.3, Chuong

Nghién ctru
truoc:

+Tai liéu [1]: noi
| dung tir myc 3.1

' dén 3.4, Chuong

Nghién ctru
trudce:

- +Tai liéu [1]: ndi
dung tir muc 4.1
dén 4.3, Chuong

- Nghién ctru

-GG —————

+Tai ligu [1]: ndi
' dung tr myc 5.1
- dén 5.2, Chuong |

.
' Noi dung chi tiét Ly ]?:[') :‘hgl:_lc'ém’ Muc tiéu cu thé
. | thao | hanh,
o M an dinda
Chuong 2: CAC THIET Bl Sinh vién biét
MANG VAT duoc céc thiét bi
Moc mang vat nang —
Kim 3 vén chuyén. ﬂ
2.3 Gau ngoam Sinh vién hiéu
S i duoc dac diém, 12
khai quat cua thiét
I I . bi ndng chuyén. -
Chuong 3: DAY- CAC CHI Sinh vién biét
TIET QUAN, HUONG DAY duogc céac loai day-
Day cap thép céc chi tiét quan,
Xich han hudng day.
Puli va dia xich Sinh vién hiéu
Tang Pa lang 5 duge dic diém,
khai quat cua cac
loai day- cac chi 3
tiét quan, hudng
day cua thiét bi
. I nang chuyén.
Chuong 4 : CAC THIET BI Sinh vién biét
PHANH HAM duge céc thiét b
Nhitng yéu ciu chung vé phanh ham.
thiét bi phanh, ham Sinh vién hiéu
Khoéa ding banh coc 5 dugc dic diém,
4.3 Cac loai phanh khai quat cua cac
thiét bi phanh ham | 4
ctia thiét bj nang
- ] s ~ chuyén.
Chuong 5: BAO PAM AN Sinh vién bié
TOAN LAM VIEC MAY duoc cac thiét bi
+~TRUC- — phanh-ham. —
Céc thiét bj an toan Sinh vién hiéu
5.2 On dinh cla cén truc |5 duoc diac diém,
khai quat cua cac
thiét bi phanh ham | 5
ctia thiét bi nAng |
chuyén. I




Noi dung chi tiét

Lén 16p

(Sotiét

Ly

thuyét

o

tap,
thao
ludn

Thi
nghiém,
thuc
hanh,

dién da

Chuong 6: SU DUNG CAC
MAY TRUC THONG
DUNG

6,1 CAu truc

6.2 Xe nang hang

6.3 Co cAu van chuyén hang
6.4 Cantruc

Chuong 7 CONTAINER- XE
CHO CONTAINER

7.1 Mo ta va cac ky hi¢u
container

7.2 Chirc ning va xép
container

7.3 Céac loai container

7.4 Container dong lanh

7.5 Container thong thuong
7.6 Céc loai xe cho container

Téng cong

30

Muc tiéu cu the

Sinh vién biét sur
dung cdc may trung
thong dung.

Sinh vién hiéu
dugc nguyén ly
hoat dong cac cau,

xe néng hang,.

' Nghién citu

- Nhi¢ém vu cu thé
. cna sinh vién

' trudc:

+Tai li¢u [1]: ndi
dung tir muc 6.1 |
dén 6.4, Chuong |
6

Sinh vién biét
duoc cac loai
container va xe cho
container.,

Sinh vién hiéu
duoc dic diém,
khai quat cua cac
loai container va xe
chd container.

Nghién ctru
trudce:

+Tai liéu [1]: ndi
dung tir muc 7.1
dén 7.6, Chuong
7

5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hoc phin ’
5.1. Diém kiém tra thudng xuyén, dinh ky, chuyén can thai do hoc tap: 20% diém hoc

phén.

5.2, Diém thi gitra hoc phan: 20% diém hoc phén. Hinh thie thi: ty luan
5.3. Diém thi két thic hoc phan: 60% di€ém hoc phan. Hinh thire thi: Ty ludn

Ghi chu.

- Doi v6i hoe phan thiee hanh, sinh vién phai tham di day dit cde bai thi nghiém, thuec
hanh, diém trung binh cong cdc bai thi nghiém , thirc hanh trong hoc ky lam tron dén mot

chit 56 thap phdn & diém ciia hoc phan do.

- Tuy theo ddc thit ciia hoc ph&n, ¢ thé chon cdc hinh thire ddnh gid duoi dang bai tap
[6n, tiéu ludn, mé hinh, video clip.

6. Tailiéuhoctip:

61. Tai li¢u bit bude:

[1] Garrison William. L.,(2014) The transportation experience, Oxford University Rress.

6.2. Tai liéu tham khaio

[2] Simchi-Levi David, (2014) The logic of logistics,Springer.



7. Théng tin vé gidng vién

- Ho va tén: D& Thanh Phong, sinh 16/01/1973,

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoii gian, dia diém lan viée: Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung (mg, Vién K§
thuat-Kinh té bién, Truong Dai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién hé: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau

- Email: dophongbrvt@gmail.com , dién thoai 0913172525

- Céc dinh hudng nghién ciru chinh: Quan tri Logistics, Quan tri chudi cung {ng,
Théng ké, quan tri kho hang.
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TRUONG DAIHOC BARIA-VONG TAU  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Poc 1ap - Ty do - Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET HOC PHAN

1. Thong tin chung

- Tén hoc phan: Quén Tri Chién Luwgc Logistics
- Ma hoc phan:0101120329

- 86 tin chi: 2

- Hoc phan tién quyét/hoc trude:khong

- Céc yéu cau ddi voi hoe phan: Khéng

2.. Chuén dau ra cia hoc phin

- Kién thiec:

Sinh vién trinh bay dugc cac khai ni¢m vé chién luge va quan tri chién luoc.

Sinh vién trinh bay dwoc phwong phap ctia quén tri chién luogce danh cho nha quan tri.
Sinh vién néu dugc nhimng véin dé cin luu y trong quén tri chién luoc logistics.

- K¥ ning:

Sinh vién ¢6 k¥ ning lap ké hoach quan tri chién luge logistics.

- Thai d6

Co y thuc dung din, nghiém tuc va khach quan trong viéc nhin nhan dugc vai trdo quan
trong cuia quan tri chién luge ddi voi hiéu qua hoat dong ctia céc td chire kinh té.

Co dinh huong tich lily kién thite chuyén mén cho nghé nghiép vé sau.

3. Tém tit ngi dung hoc phin: Hoc phén cung cép nhimg kién thirc cin ban vé nhiing
nguyén ly quan trj chién lugc va sy van dung thuce tién doanh nghi¢p. Dong thoi cung cip
nhirng kién thirc tong quan vé quan trj chién luoc logistics.

4. Ni dung chi tiét, hinh thirc td chirc day, hoc ciia hge phin

4.1. Hc_)c_ph?m ly thuyét hosc ly thuyét két hop vai thue hanh:

So tiét
. Lén 16p | Thi - z
Noi dung chi tiét Ly Bai - nghiem,  niue tidu cu thé DNidigou vy ey the
— — ——— _tip,.thyc — — -ctia-sinh-vién —
thuyét théjo h?-‘lan i, ~
L "+ lugn - dién da
Chuong 1 Gi6i thi¢u vé 2
_quén tri chién lwge I S I S S
“1.1. Khai niém chién lugc = ~ Nam bit dugc khai - Nghién ciiu trudc:
1.2. Céc cap chién luoc va | ~ niém chién luge va cac | +Tai ligu [1]:
cac loai chién luge o - khéi niém c6 lién quan. Cl]l!'?'?g 1



' So tlet a

' Len IO’p Thi . o
Noi dung chi tiét Ly | Bf" nghiem,  nue tidu cu thé Whienm vy cu the
tap, | thuc * ® cua sinh vién
| thuyét th{m h?;l1h’
—— o~ lugn dienda
1.3 M6 hinh quan trj chién Phéan biét duoc cac ce‘ip
luge tong quat | | va céc loai chién luge
1.4. C4c nha quan tri chién - Hiéumd hinh quén tri
luoc chién luogc téng quat
1.5. Quan tri chién lugc —
nham théa man cac bén
htuquan. .
Chwong 2. Phan tich moéi 4
trudng bén ngodi o L
2.1. Mbi truong bén ngoai Biét sir dung céc cong Nghién ctru trudge:
va cac khai niém ¢4 lién cu, phuong phéap dé +Tai ligu [1]:
quan nghién ctru méi truong  Chuong 2
2.2. Noi dung phén tich moi bén ngoai
truong bén ngoai
2.3 Céac cdng cy, phuorng
phap dé nghién ciru méi
truong bén ngoai —r
Chwong 3. Phin tich moi | 4
trwdng bén trong | o ]
3.1. Mai turong bén trong va Biét str dung cac cong Nghién ctru trude:
_cdc khai ni¢m c¢ lién quan cy, phuong phap dé +Tailiéu [1]:
3.2. Noi dung phan tich méi ' nghién ciru méi trudmg  Chuong 3
trudong bén trong bén trong
3.3 Céc cong cu, phuong
phap dé nghién ctiru méi
truong bén trong ) - - B i
Chu'(mg 4. Hoach dmh 4
chién luge cong ty -~ ——
4.1 Chién lugce cong ty Biét str dung céc cong Nghién ctru trude:
4.2 Quy trinh hoach dinh cu, phuong phdp phuc ~ +Tai li¢u [1]:
chién luge vu cho hoach dinh chién = Chuong 4
4.3 Céc cong cu, phuong luge cong ty
—phapphycvuchohoach—————+— -
dinh chién luge Cong ty N R
Chu’(mg 5. Chién lwge cap 3
5.1 Chién luoe cap don vi Biét phén biét cac loai Nghién clru truge:
‘kinh doanh chién luoc cap don vi +Tai liéu [1]: ndi
5.2 Céc loai chlen Iuorc cap ) B ~ kinh doanh 7 | dll_l_]“g myc 5.1, 5.2, ._

2

10

- —td
- e

Y



' Noi dung chi tiét

_ Lénlop

Ly

thuyét

S6 tiét

Bai
tap,
thao
ludn

Thi

nghiém,

thuc
hanh,

dién da

dorn vi kinh doanh:

kinh doanh dya vao thj phén
5.4 Lua chon mét chién luge
déu tu cip don vi kinh

 doanh

%3 Chitn Ivoueipdon o] |

Chwong 6. Chién Irgc by
phén chirc ning

nang

61 Chitn Tuoo b6 phin ehtee |

Muc tiéu cuy thé

Nhiém vu cu thé
cua sinh vién

5.3 Chuong 5

6.2 Phan tich cac chién lugc
- bo phan chirc néng

Chuwong 7. Thyec hién chién
lrge

Biét phan tich céc chién
luge bo phan chire nang

Nghién ciru trude:

+Tai ligu [1]:
chuong 6

7.1 Thuc hién chién luge

7.2 Noi dung va nhiing yéu'
to anh huong dén qua trinh
thuc hién chién lugc

7.3 Thiét lap muc tiéu hang
nam

74Xr?13f dung céc chinh sach
va ké hoach hanh dong

 hoach hanh dong

Hiéu cach thiét lap muc
tiéu hang nadm, xay
dung chinh sach va ké

Nghién ctru trudc:
+Tai liéu [1]:
Chuong 7

Chuong 8. Kiém tra, danh
gid tinh hinh thyc hi¢n
chién luge -
8.1 Kiém tra, ddnh gia tinh
hinh thuc hién chién lugc

8.2 Qui trinh kiém tra, danh
gia tinh hinh thuc hién chién
lugce

Chwong 9. Quan tri chién
g logistics
9.1. Hiéu biét chung ve
-chién-luge-trong-bdi-eanh——

Hiéii"dui trinh kiém tI.‘él:.

danh gia tinh hinh thuc
hién chién lugc

Giup sinh vién hiéu

——duge-vai-tro-eta-chién—

cua cac nha cung cap dich
vu logistics

9.2. Vai tro cua chién luge
trong quan tri logistics

9.3. Pinh hudng chitn lu’(_)'c..”

cua cac nha cung cap dich |

 luge logistics

lugc logistics va cac
bude 1dp ke hoach chién

Nghién ctru trude:

+Tai ligu [1]:
Chuong 8

Nghién clu trude:

tTailiéu 1]
Chuong 9




S tiét
Lén lop Thi . "
Nhiém vu cu thé

K 5 ek ai 1ohié - 2
Ndi dung chi tiet Ly Bai  nghiém,  nNpye tigu cu thé ot e P
- tap, thuc : cua sinh vién
. thao hanh,
thuyét .

luén dién da
vu logistics

9.4, Cong cu quan tri chién

luge logistics

9.5. K& hoach chién luge

logistics

Té)ng 30

5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hoc ph?m
5.1. Piém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén cin thai do hoc tap: 20% diém hoc
phan.

5.2. biém thi gitra hoc phan: 20% diém hoc phan. Hinh thire thi: ty luén

5.3. Diém thi két thuc hoc ph%‘m: 60% diém hoc phén. Hinh thie thi: Ty ludn

Ghi chu:

- Déi véi hoc phc?n thiee hanh, sinh vién phai tham dir dcfy du cde bai thi nghiém, thuec
hanh, diém trung binh céng cdc bai thi nghiém , thuc héanh trong hoc ky lam tron dén mot
chit s6 thap phan la diém ctia hoc phan do.

_ Tuy theo ddc thit ciia hoc phan, ¢é thé chon cdc hinh thitc ddnh gid dwoi dang bai tap
lém, tiéu lugn, moé hinh, video clip.

6. Tai liéu hoc tap:

6.1 Tai li¢u bt budc

[1]. Nguyén Thi Lién Diép, (2008) Chién lugc & chinh sach kinh doanh, NXB. Lao dong -
Xa hoi.

6.2 Tai liéu tham khao

[2] Wheelen Thomas L, (2012) Concepts in strategic management and business policy,
New jersey.

7. Théng tin vé gidng vién

- Ho va tén: D3 Thanh Phong, sinh 16/01/1973,

- Chre danh, hoc ham, hoc vi: thac st
S—— ‘Ph(‘yi=g—i-an,=é1-a=diémalénhviéc:Mgz‘mh,Logist_ics va Quan ly chudi cung tng, Vien K§
thuat-Kinh t& bi¢n, Truong Dai hoc Ba Ria-Viing Tau. )

- Dia chi lién hé: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau

_ Email: dophongbrvt@gmail.com , di¢n thoai 0913172525

_ Céc dinh hudng nghién ctru chinh: Quéan tri Logistics, Quan tri chudi cung Gng,
Théng k&, quan tri kho hang.
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TRUONG DAIHOC BA RIA-VONG TAU  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Poc lap - Ty do - Hanh phiic

DPE CUONG CHI TIET HOC PHAN
1. Théng tin chung

- Tén hoc phan: Luat Quan ly Logistics

- Ma hoc phan: 0101120405

- Sé tin chi: 2

- Hoc phan tién quyét/hoc trude: Quan tri Logistics

- Céc yéu cau ddi véi hoc phan (néu €0): Khong

s Chpﬁn diu ra ciia hoc phén

2.1. Kién thue:

- Hiéu duoc hoat dong thuwong mai.

- Hiéu duoc thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics (thuong nhan trong nuée va thuong nhan
nudce ngoai kinh doanh dich vy Logistics).

- Hiéu duoc khai niém, dic diém, vai tro, phéan loai dich vu Logistics.

- Hiéu vé didu kién kinh doanh céc loai dich vu Logistics.

- Hiéu quyén va nghia vu thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics.

- Hiéu quyén va nghia vu khach hang.

- Hiéu vé gi6i han tréch nhiém ctia thuong nhén kinh doanh dich vu Logistics. |

- Tim hiéu vé mtrc bdi thudng thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics khi cé ton thit
hang hoa.

- Tim hiéu thyc trang dich vu Logistics Viét Nam hién nay.

- Tim hiéu nhirmg nguyén nhén nhiing ton tai dich vu Logistics Viét Nam hién nay.

- Danh gia tiém ning phat trién dich vu Logistics & Viét Nam.

- Tim hiéu sy phat trién dich vu Logistics & mét sd nuée khac.

2.2. K¥ néang.

Néng cao khé nidng tu duy cac vin dé mét cdch khoa hoc va khiach quan.

Hiéu vé dich vu Logistics trong Luat Thuong mai va cic vin ban phap ludt cé lién quan.
Néng cao k¥ niang thuyét trinh va k¥ nang phan tich.

2.3. Thai do:

Chu dong trang bj nhitng kién thirc co ban vé phép ludt dai cuong.

Chu dong trang bi nhitng kién thirc co ban hoat dong thuong mai.
A.LQ__thmé_LQCLkhach-_quanJaakhoaihQegtrong—-nghiénael’ru—va*traofdéi*nhﬁ‘ng van d& vé dich vu
Logistics.

3. Tém tit noi dung hoc phin:

Hoc ph?m giai quyét nhitng van dé co ban vé dich vu Logistics duge quy dinh trong Ludt
Thuong mai va Nghi dinh sé 140/2007/ND-CP, cu thé:

- Khai quat vé thwong nhan va hoat dong thuong mai

- Dich vu Logistics.




- Noi dung lién quan dén dich vu Logistics,
4. Noi dung chi tiét, hinh thire 6 chire day, hoc ciia hoc phan
4.1 Hoq_phﬁn__b?,ﬁbuxét__hqécﬂlixwét KCLhop voi thyc hanh:

Lén lop Thi i
i ai | nghiém, j

| Nhi¢m vy cy thé
cuia sinh vién

~

| tép, | thyc

thuyé | thdo | hanh, |

Y uan | dién da | |
_f

Ngi dung chi tiét Muc tiéu cu thé

5 - Hiéu dugc cac van dé { - f)n lai kién thirc
Ve phap luit. __| co'ban ciia phap luét. v€ phap luat dai
el Van banphép lugt —— -+ Ngudn gbe hinh | crong
141 Ngudn gée hinh thani; | thanh, f Nghién ctru truge:
' phap lugt |+ Khéi niém | +Tai ligu [1]
' 1.1.2. Khi niém van ban | |+ Dic diem ;’
 quyphamphéplugt | tVaiwo |
' 1.2. Chit thé ¢6 thim quyén | -+ Chi thé c6 tham
ban hanh vin ban quy pham | | quyén ban hanh phap ;
(phépluge T lugt |
' 1.3. Céic nganh Iujt trong hé - Céc nganh lugt hign |
| thong phap Tudt Viet Nam | - nay |
f
|

| Chuong 1: Mt s6 vin ai

'+ Dan sy

|+ Thuong mai

{ + Lao ddng |
'+ Hanh chinh. ... J
- Logistics 1a mgt hoat |

[ dong thuong mai thuge |
S e | nganhludthuong mai, |
. Chwong2: Kh4i quat 110 : - Hieu duoc khai niém - Tiép thu c4c kién
' thwong nhan va hoat dgng  thuong nhan: trong | thie mai, tra loj

| thwong mai | nude va nude ngoai. | cdc cau hoi lign

!

| - Céc hoat dong thuong | quan dén thuc tién |
| mai: mua ban, trao  nhén biét dén

- doi,xuc tién thuong mai, = doanh nghiép va

‘ cac dich vu thuong mai % thl;ronglnhén theo

| (dich vy Logistics) | hiéu biét.

|
|

| 2.1.1. Khai niém Thuong |
2.1.2. Phan logi thuong nhan_ )

Nghién ctru truge:
+Tai ligu [1]
+Tai ligu [3]

— [2.1.3. Thuong nhan nuéce

' ngoai hoat dong thuong mai | i ;
2.2 Hoat dong thuong mai
' 2.2.1. Khéi niém hoat dong |
|222. Céclogi hogt dong | |

..... — —————d 0 —_— e ,l  ——




Lén l6op Thi ,
N o LA . B ) Nhiém vu cu thé |
Noi dung chi tiét Ly AL | mhis, Muc ti¢u cu thé Al i vl
tap, | thuc . . cua sinh vién
+. | thao | hanh,
thuyét

ludn dién da

mf}iuorng mai

Chwong 3: Phap luit lién 8

quan dén dich vu Logistisc.

BNt

3.1.1. Khai niém, dic diém,

vai tro cua dich vu Logistics.

3.1.2. Phan loai dich vu
Logistics.

3.1.3. Chu thé lién quan dén

“dich vu Logistics
3.2. Dicu kién kinh doanh
dich vu Logistics.

3.2.1 Diéu kién kinh doanh

dich vu Logistics chu yéu

- Hiéu vé nhiing van dé
co ban cua dich vu
Logistics

Tiép thu va
nghién ctru trén
internet nhiing
thong tin ¢o lién
quan dé chuén bj

baitdp nhém.——

3.2.2. Diéu kién kinh doanh
dich vy Logistics lién quan
dén vén tai

3.2.3. Piéu kién kinh doanh
dich vu Logistics lién quan
khac

Chlrohg4: N¢i dung lién
quan dén dich vu Logistics

- Hiéu nhing ndi dung

co ban vé Quyén va
nghia vu cua thuong
nhan kinh doanh dich
vu Logistics va khach
hang, luu y nhitng
truomg hop mién trach
nhiém, gidi han trach
nhi¢m cua thwong nhan
kinh doanh

- Nghién ctru trude:

+Tai ligu [1]
+Tai liéu [3]

Tiép thu va
nghién ciru trén
internet nhitng
thong tin ¢ lién
quan dé chudn bj
bai tap nhom theo
goiy.

3.1. Quyén va nghia vu cua

thuong nhéan kinh doanh
dich vu Logistics

3.2. Quyén va nghia vu clia
Khéch hang.

3.3. Hop dong dich vu
Logistics.

Nghién ctru trude:
+Tai ligu 1]
+Tai liéu [3]

1

7
el " =




So tiét

Len lop ~ Thi N .
' Bai | nghiém, 2 . Nhiém vu cu the

Noi dung chi tiét Ly | Muc tiéu cu the | ¥ TV L
: L tép, | thuc | : cua sinh vién
;i thao | hanh, |
thuyét

% uan | dignda
3. 4. GIOI han trach nhiém
3.5.Mién trach nhiém déi voi
thuong nhéan kinh doanh
dich vu logistics.

Téng 3
4.2. Hoc phén thuc hanh

5. Ki¢m tra, danh gia két qua hoc tap hoc phan
5.1. Diém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén can thai do hoc tap: 20% diém hoc phan.
Du l6p; Thao ludn; Ban thu hoach
Kiém tra thuong xuyén
5.2. Diém thi gitra hoc phén: 20% diém hoc phan. Hinh thire thi: Thi v1et(trac nghiém va tu lugn)
5.3. Diém thi két thiic hoc phin: 60% diém hoc phan. Hinh Thire thi:Thi viét (tric nghiém va ty
luén)
6. Tai li¢u hoc tap:
6.1 Tai liéu bat budc
[1] BO Luét hang hai Viét Nam (2015), Nha Xuat ban chinh tri Qudc Gia
6.2 Tai liéu tham khao
[2] Incoterms 2010, (2013) NXB. Théng ké.
7. Théng tin vé giang vién
- Ho va tén: Pd Thanh Phong, sinh 16/01/1973,
- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: thac si
- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quéan ly chudi cung tng, Vién Ky
thuat-Kinh té bién, Truong Dai hoc Ba Ria- Ving Tau. /o
- Dia chi lién h¢: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau
- Email: dophongbrvt@gmail.com , dién thoai 0913172525

- Céc dinh hudng nghién ciru chmh Quan trj Logistics, Quan tri chudi cung tng,
Thong ké, quan trj kho hang.

dng..[&ném 20/f/

" TS. Mai Xuén Thi¢u ThS. D Thanh Phong

TS. Vii Viin Dong



TRUONG DAI HQC BA RIA-VUNG TAU  CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Doc Idp - Ty do - Hanh phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Thong tin chung

- Tén hoc phan: Hang hoa

- Mi hoc phan:101121971 -

- SO tin chi: 4

- Hoc phéan tién quy¢t/hoc trude: khong

- Céc yéu cau déi véi hoe phan (néu co): khong

hang héa. Mon hoc cling dé cap dén nhitng tac nhén tac dong dén sb lugng, chat lugng
hang hoa va cac bién phép khic phuc. Tir d6 sinh vién c6 nhitng hiéu biét co ban vé viée
vén chuyén, xép d& va bao quan mjt sé mat hang.

- K¥ nang:

K¥ ning cting: Sinh vién biét cach vén chuyén, xép doy hang hoa thong qua nhin hi¢u hang
héa.

Ky ning mém: Ky nang giao tiép thdng qua viéc trao ddi gilta cdc thanh vién trong lop
sudt qua trinh hoc.

- Thai d6:Nhén thire duoc tim quan trong cta viéc nim ro nhitng dic trung cuia hang hoa
dé co nhitng phuong an van chuyén, xép do va bao quéan pht hop nhét.

hoa nguy hiém, cic didu ki¢n van chuyén hang héa nguy hiém, cdc phuong thire van -

,,,,.chuyén-héng——héa=-nguy_'hiém*cﬁhg"ﬁ?iﬁ'“’c“’a’fc_ thong s cua hang héa khi van chuyén. Sinh
vién hiéu dugc cac thong s6 co ban cia hang hoa khi véan chuyén va céc yéu céu khi véan
chuyén hang hoa, xép doy hang hoéa khi van chuyén.

4. Noi dung chi tiét, hinh thirc t6 chire day, hoc ciia hoc phin
4.1. Hoc phan Iy thuyét hojc ly thuyét két hop voi thye hanh:



S6 tlet |
 Lénlep | Thi Nhiém vy cu
Noi dung chi tiét Ly ?;l}; “gt{;fé“’ Muc tiéu cu thé | thé cia sinh
! lhuyét th'e:m, I.]fu-lhl vién
Chwong 1: Nhirng khai 15 Doc chuong 1, tai
niém co ban ciia hang hoa liéu [1].
_trong qua trinh vin tai . S
1.1. Khai niém va dic tinh Giup sinh vién lam
vén tai cua hang hoa trong quen va ¢o cach nhin
_qua trinh vén tai I I S . tong quan vé hang
'1.2. Phén loai hang héa | | hoa, cachnhgnbiet
1.3. Phuong phap giam dinh bao bi, nhan hi¢u hang
hang hoa hoa, nhung nguyén
'1.4. Bao bi van tai nhén din dén lugng
~1.5. Nhan hiéu vén tai | gidm tyr nhién va ton
1.6. Lugng giam tu nhién va thit hang héa
t6n that hang hoa . B ) -
Chu'o‘ng 2: Céc thong sé co 15 Doc chuong 2, tai
_ban ciia hang héa ligu [1].
2.1. Hé thong don vi do
1L SO (W S B
2.2. Xac dinh thé tich va khéi | Gitp sinh vién tinh
luong cia hang long | todn dugce thé tich va
2.3. Xd4c dinh thé tich va khéi | khéi lugng ciia hang
lugng cua hang roi va hang héa trong tirng truong
do dong B hopcu thé
2.4. Xac dinh khdi lugng
hang theo mén nuéc chataw B SR [
Chuwong 3: Cac tac nhan 15 ' Doc chuong 3, tai
bén ngoai tic djng toi hang lidu [1].
héa va bién phap khic
phuc L , |
3.1. Céc tac nhén bén ngoai Giup sinh vién nam ro
téc dong tdi hang hoa . dugccac tac nhan tac | I
3.2. Bién phap khic phuc dong dén hang hoa va g
1 mdi frudnng T _ bién phap khic phuc B
Chu’o’ng 4: Yéu cau trong 15 Doc chuong 4, tai
van chuyén, bdo quén va ligu [1].
xép dor mot sb loai hang
“hoa . , . o
41 Hangroivahangds | GiGpsinhvienndmrs |

— e

([P




So tiét

~Lén l6p Thi Nhiém vu cu
Noi dung chi tiét Ly ?;’I') “g[';ifé“' Muc tiéu cu thé | thé ciia sinh
thuyét th.%llo‘ Illg‘mh,~ 5 vién
, 77 lvgn_dinda S N )
___dong I vé dac tinh Iy, hoa cua
4.2. Dau va san phdm dau mot s6 loai hang hoa
mo. thuong gap, nam dugc
4.3, Go va san phém g6 ... .. cacyCucautrongvicc
4.4. Hang nguy hlcm 1 |van Chuyen bdo quan
4.5. Hang tuoiséng, dé6i | vaxepdo cac loai
4.6. Hang thong dung va hang hoa do.
hang container
___Tong 60

S. Klem tra, danh gia két qua hoc tap hoc phan

3.1 Piém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén cén thai do hoc tip: 20% diém hoc
phan.

5.2. Diém thi giita hoc phan: 20% diém hoc phin. Hinh thire thi: tu luén

5.3. Biém thi két thiic hoc phan: 60% diém hoc phan. Hinh thire thi: Tiéu lugn

6. Tai liéu hoc tap:

6.1 Tai lidu bat buge

[1] Nguyén Thi Thu Ha, (2015), Transportation of by AIR, VNU-HCM.

6.2 Tai li€u tham khao

[2] Coyle John J, (2016), Transportation, Cengage Learning.

7. Théng tin vé giang vién

- Ho va tén: Dinh Thu Phuong, sinh 1983,

- Chuc danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan 1y chudi cung (g, Vién K¥y
thuat-Kinh té bién, Truong Pai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién hé: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau

- Email: dinhthuphuong0908(@gmail.com, dién thoai 0975334964

- Céac dinh huong nghién ctru chinh: Van tai da phuong thire, vén tai hang khéng, van
tai dudng bo, giao nhan quoc té.

TRUONG
DAIHO
BA RIA-VUNG ]

TS. Mai Xuan Thi¢u ThS. Dinh Thu Phwong

3
TS. Vii Vin Dong



" TRUONG DAIHOC BARIA-VONG TAU  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Doc lap - Tw do - Hanh phic

DE CUONG CHI TIET HOC PHAN

1. Thong tin chung

- Tén hoc phan:Khéi nghiép trong linh virc Logistics
- Ma hoc phan:0101121974 —

- SO tin chi: 2 )

- Hoc phan tién quy¢t/hoc trude: Quan trj Logistics

- Cac yéu cau doi véi hoc phén (néu c6): khong

2. Chuin diura cia hoc phan

- Kién thurc:

Trinh bay céc khai niém vé doanh nghiép, cac loai hinh doanh nghiép, t6 chirc ctia doanh
nghi¢p, cac nguyén tic lya chon loai hinh doanh nghiép dé kinh doanh.

— Cic dieu kign dé tr& thanh nha quén Iy doanh nghiép va cac thu tuc chinh cin thiét khj
thanh 1ap doanh nghiép;

Lap ké hoach kinh doanh va xdy dung ké hoach hanh dong dé khoi su kinh doanh trong
mdt linh vuc clia nén kinh té.

- K¥ nang:

K¥ nang cimg: Ky ning xac dinh nganh nghé kinh doanh

K§¥ ning mém: K¥ nang giao tiép thong qua viéc trao ddi giita cac thanh vién trong l6p
sudt qua trinh hoc.

- Thai do:Nghiém tac trong viéc lya chon nganh nghé kinh doanh, tuén thu phap luét, bao
v¢ moi trudong va tai san quéc gia...

3. Tom tit noi dung hoc phan:

Hoc phan nay trang bi cho nguoi hoc nhitng kién thirc co ban vé& doanh nghiép, cac loai
hinh doanh nghiép va té chire cia doanh nghiép; cdc nguyén tic lera chon loai hinh doanh
nghiép dé kinh doanh va cac diéu kién dé tré thanh nha quan 1y doanh nghi€p; cac thu tuc
chinh cin thiét khi thanh lap doanh nghi¢p; kinh doanh va dinh huéng nganh nghé kinh
doanh; cac budgce lap ké hoach kinh doanh va thyc thi ké hoach kinh doanh. ,

(111

4. Noi dung chi tiét, hinh thirc to chire day, hoc ciia hoc phin
4.1. Hoc phan ly thuyét hoic ly thuyét két hop véi thue hanh:



Lén lop Thi i
i vl ; | Bai | nghiém - z Nl;lgrqn e 2l
NO§i dung chi tiét Ly Hip, (e > Muc tiéu cu the ﬂ.lfa cua sinh
thuyét iz h?l-n I, .
I luan _ dién da i
Chuwong 1: Khéi tao 2
_doanh nghié¢p L
1.1. Tinh hudng khai Gitip sinh vién hiéu | DPoc tai liéu 1]
dong bai. ~ dugc rd khai nigm | chuong [1]
1.2. Mot s6 khai niém. ) _ doanh nghi¢p, cac
1.3. Cac loai hinh doanh loai hinh doanh
onghiép. nghiép, nguyén tic
1.4. Nguyén téc lya chon lya chon loai hinh
loai hinh doanh nghiép doanh nghiép dé¢
‘@é kinh doanh. B kinh doanh.
Chuwong 2: Nhéan thire | 4 Giup sinh vién nam  Doc tai liéu [1]
va phat trién ning lyc rd dic diém cia cac  chuong (2]
cud nha quin li doanh nha quan ly, nhitng
nghiép. t chat can thiét cua
2.1. Tinh hudng khéi nha quan ly...
dong bai.
2.2. Pic diém nha quan li
~doanhnghi¢p. | -
2.3. T4 chét cua nha quan
li doanh nghiép. | — |
Chwong 3: Thanh lap 5 Doc tai liéu [1]
doanh nghiép va cac chuong [3]
thu tuc lién quan.
3.1.Lya chon tén doanh Giup sinh vién nim
nghi¢p. - rd cach thanh lap
3.2. Hinh thanh cong ty. doanh nghiép va cac
3.3. DBéang ky kinh doanh thu tuc lién quan
va dang ky ma s6 thué.
3.4. Mdt s6 thu tuc phap
ludt khac.
Chwong 4: Té chire 5 Doc tai liéu [1]
doanh nghiép. ., Chong [4]
4.1. Tinh hudng khoi Giup sinh vién nim
. dongbai. 16 cach thirc to chire
4.2. Céc loai td chuc doanh nghiép, phan
doanh nghiép. ~ c¢ong nhiém vutrong

//7% o = N



ITHSO tiét

5. Kiém tra, dénh gia két qua hoe tap hoc phin

5.1. Diém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén cén thai d hoc tap: 20% diém hoc

phan.

5.2. Diém thi gitra hoc phén: 20% diédm hoc phan. Hinh thtc thi: ty luin
5.3. Diém thi két thic hoc phin: 60% diém hoc phén. Hinh thirc thi: Tiéu ludn

6. Tai li¢u hoc tap:
6.1 Tai liu bit budc

“[1] Nhiéu tac gia, (2012) Quan Tr1 Kinh Doanh Quéc Té, NXB Lao dong- xa h01 2012

6.2 Tai liéu tham khao

[2]. Trucmg DPoan Thé, (2007) Gido trinh quan tri san xudt va tac nghiép, NXB. Pai hoc

Kinh té Quéc dan.

[3]. Ferrell, O. C.,(2008) Business ethics, Houghton Mifflin Co.,

e, lo‘p — Nhiém vu cu
e P e ‘ Bai nghiém - 2 g
Noi dung chi tiét Ly | G, | fhue Muc tiéu cu thé ﬂ.lf: cua sinh
thuyét | théo  hanh, vien
| 77 luén diéndad
4.3. Phan cong nhiém vu to chirc
trong 1§ chire. o
Chuong 5: Ké hoach 10 Boc tai liéu 1]
‘kinh doanh. | - | chuong [5]
5.1. Phan tich tac dong Giup sinh vién biét
~moi truong. _ phan tich tic dong -
5.2. Cu thé héa ¥ twdng mdi trudng, cu thé
kinh doanh. héa y tudng kinh
5.3. Céc bude vidt ké doanh, cac budc viét
‘hoach kinh doanh. ké hoach kinh doanh T
Chuong 6: Khéi nghiép | 4 Tim hiéu thong
_trong linh vye logistics SR Ly
6.1. Co hdi va thach thirc | Gitp sinh vién biét
6.2. Nhitng thay doi dugc nhitng co hoi
trong k¥ thuét khoi va thtr thach khi khaoi
nghiép nghi¢p trong linh
6.3. Nhirng thanh phan vire logistics.
thiét yéu dé khai nghiép
thanh cong trong linh vuc
logistics
'TONG 130
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7. Théng tin vé giang vién

- Ho va tén: V& Thi Hong Minh, sinh 1983,

- Chirc danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung tng, Vién Ky
thuat-Kinh té bién, Truong Dai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién hé: 951 Binh Gid, Phuong 10, TP Viing Tau

- Email: hongminhvo@gmail.com, dién thoai 0907096077

- Cac dinh hudng nghién ciru chinh: Thuong mai dién tir, thanh toan qubc té,
Marketing.

HIEU TRUONG
PHO HIEU TRUGNG

TS. Mai Xuéin Thiéu ThS. Vé Thi Héng Minh
TS. Vii Vin DPong




TRUONG DAI HOC BA RIA-VUNGTAU  CONG HOA XA HOT CHU NGHIA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Doc 1ap - Ty do - Hanh phiic
e T IR — T2 ¥ o - Hanh phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Théng tin chung

- Tén hoc phan: Tiéng anh Chuyén nganh Logistics 2

= Ma hoc phan: 0101120393

- S6 tin chi; 2

- Hoc phin tién quyét/hoc truée: Tiéng anh CN Logistics |
- Céc yéu cau dbi voi hoc phin (néu ¢d): Khong

2.. Chuan diu ra ciia hoc phan

cho hoc vién nhirng tir viung muc ti€u thuong dugc sir dung trong cdc linh vuc nhu giao
nhén, luu kho, hanh chinh tha tuc hai quan hodc véan chuyén,

dugc cung cip cho hoc vién theo tung chuong cy thé trong giao trinh.
4. N§i dung chi tiét, hinh thic to chirc day, hoc ciia hge phan

4.1. Hoc phan ly thuyét hoic 1y thuyét két hop véi thue hanh:



S6 tiét

Lénlép | Thi
Bai |nghiém, Muc ticu cu tha Nhiém vu cu thé cia
- : ik Ly  tdp,  thuc : ) sinh vién
Noi dung chi tiét thuyét] thao | hanh
lugn
G161 thiéu cac thudt = Sinh vién dich va
Chwong 5: Planning and ngir va .hoat déng chuén bj bai tap va tur
: 6 trong viéc 1én ké vung trude & nha
AFTANEUIE transpart hoach va sip xép -Nghién ctru trudce:
- viéc véin chuyén +Tailigul6]
5.1 Transportoptions |
5.2 Measurements
3.3 Quotations I |
Gi6i thiéu cac hoat | Sinh vién lam bai tap
Chuwong 6: Shipping Q dong giao nhén nadi va thuyéj trinh
goods hang hoa trude 1op, dong thoi
3 o ) tim nghia cua tir vung
6.1 Markings
6.2 Loading . -Nghién ctru trude:
6.3 Advice of shipment | | | +Tai liéu [6]
6.4 Shipping instructions _ " )
Chwong 7: Warehousing Gj(’)fi thiéu f:éc‘ hoaﬂt Sinb Vié:?l‘l ghuén b1 bai
and storage dong du trir va quan | trudce vamnéin 10 cac
8 ly vat tu thuat ngir cling nhu
nim ving k§ nang
quan ly
7.1 Handling equipment ‘Nehién ol trude:
7.2 Warehouse areas - 7 +T§1i lidu [6] '
7.3 Warehousing today . o
Chwong 8: doi thiévu ca:lc ‘hloat Sinh vi‘én‘chu::i? bi ‘th}‘r
Doctmeitaton and g d(_),ng quan lyztal . vung va tim hi¢u kién
chinh va chuan bi thirc xung quang hoat
flugnce | tai ligu | dong van chuyén
8.1 Documents in foreign
trade
_ ~ -Nghién ctru trude:
8.2 Import instructions . +Tailidnfa]
8.3 Payment methods s - i
Tong 30




5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hoc phin

el Diém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén can thai do hoc tap: 20% diém hoc
phén.

5.2. Diém thi gitta hoc phan: 20% diém hoc phén. Hinh thie thi: tir lugn

5.3. Diém thi két thac hoc phan: 60% diém hoc phan. Hinh thue thi: Tric nghiém

6. Tai liéu hoc tap:
6.1 Tai li¢u bit bude

[1] Ibbotson Mark.,(2006), Business start-up 1, Cambridge University Press.
6.2 Tai liéu tham khao

[2] Séch, gido trinh chinh: Marion Grussendor , (2011), English for Logistics — Express
Series, Oxford University Press.

7. Thong tin vé gidng vién

- Ho va tén: Dinh Thu Phuong, sinh 1983,

- Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan Iy chubi cung (g, Vién Ky
thuat-Kinh té bién, Truong Dai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién hé: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau /

- Email: dinhthuphuong0908(@gmail.com, dién thoai 0975334964 P

- Céac dinh huéng nghién ctru chinh: Van tai da phuong thire, vén tai hang khong, van
tai dudng bo, giao nhan qudc té. :
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TRUONG DAl HOC BA RIA-VUNG TAU

NG D _ UNG CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TF, BIEN
_— ¢ B

Déc lap - Ty do - Hanh phuc
e

DECUUNG(}HTIEFHQCPHAN

1. Thong tin chung

- Tén hoc phan: Lap ké hoach va diéu dd trong chudi cung irng
- Ma hoc phin:0101120408

- S6 tin chi: 2

- Hoc phan tién quyét/hoc truge: Khong

- Cac yéu ciu déi voi hoc phan (néuy ¢c0): khong

2is (;huén diu ra cia hoc phan

thi¢n h¢ thong
3. Tém tiit nji qung?hgc phin:

Noi dung bao gdm tong quan vé diéu do,

thuat diéu do. Mon hoc nghién ciru chuyén sau vao cac thuat toan 1ap ké hoach va diéy do
cho du an,trong cac chudj cung tng, cach thuc hién thei gian biéu va dic bi¢t cho van tai

hang hoa, va cich thire diéu dd ngudn nhan luc. nga‘li ra mon hoc con gidi thiéu mot s
4. Noi dung chi tiét, hinh thire t6 chirc day, hoc ciia hoc phin
41 Hoc phan 1y thuyét hoge Iy thuyet két hop v6i thye hanh:

¥

' Lén lop | Thi N i
.. . L LB | vebies | . X ~ Nhi¢m vu cy thé
Noi dung chi tiét Ly | Bai | nghiém, | Muye- tidu-cy-thé—— - Uem vy e
| E —tap, | thirc * cua sinh vién
% | thao | hanh, |
Y tugn | diénda |

 Chuong 1. _Gioi thigu
| LL. Vai tr6 va chiic nang
' 1.2. Chire ning cia lap ké

| hoach va diéu do trong t6
|chie

| ludn |

| Poc chuong 1, i |

| Giup sinh vién hiéy
igu [1].

- duge tim quan trong
| cua vide 13p ké hoach..
|

|
|



va diéu dj trong chudi
cung ng

4.1. Gioi thiéu

4.2. Cac cAu hinh va dinh |

dang chudi cung ung

| trng, md hinh hoach

duoccac cau hinh va
dinh dang chuoi cung

dinh trung han cho
chudi cung ng, cdc
dang 1ap ké hoach va

43 Cae-danglapk ké
hoach va diéu do trong
chudi cung g

4.4. M6 hinh hoach dinh
trung han cho chudi cung
g ——
~4.5. Mo hinh hoach dinh

cung ung...

~diéu-do-trong chudi—+

Len lop T Thi . i
Néi dung chi tibt Ly |Bal |nehiem, Muc tiéu cu thé PPN S B Lhie
. tap,  thuc < cua sinh vién
' thao = hanh,
thuyet lugn  dién da
1.3.Tom luge ndidung | ,
Chuwong 2. M hinh diéu 6 Gitp sinh vién hiéu Doc chuong 2, tai
do N 1 | dugecong viée, may  liéu [1]. Lam bai
2.1. Gidi thi¢u moc va cac mo hinh | tap chuong 2, tai
2.2. Cong viée, may moc dong thong tin, dic licu [2].
va cac mo hinh dong diém ciia qua trinh va
thong tin+~ rang bugc,ham muc
2.3.bic diém ciaqua tiéu va chi s hiéu qua
trinh va rang bugc
2 4 Ham muc tiéu va chi
s6 hiéu qua
25 Thioluan § |
Chuwong 3. Lap ké hoach 9 Giup sinh vién hiéu Poc chuong 3, tai
va diéu d¢ du 4n dugc phuong phap liéu [1]. Lam bai
3.1.Giéi thigu dudng t6i han (CPM), | tap chuong 3, tai
3.2. Phuong phap duong k¥ thuat xem xét va lieu [2].
toi han (CPM) danh gia chuong trinh
3.3. K¥ thuat xem x¢ét va (F:ERT)_,k)? thuat danh
danh gia chuong trinh doi thoi gian va chi
(PERT) phi, di€u do du an véi
3.4 Ky thuat danh doi thoi rang budc v€é nhéan luc
gianvachiphi
3.3 Diéu dd du an voi rang
budc vé nhan luc | |
Chu'O’ng 4. Lap ké hoach 4 | Gitp sinh vién hiéu Doc chuong 4, tai

liéu [1]. Lam bai
tap chuong 4, tai

ligu [2].

e N

)



S6 tiét

Lénléep  Thi n z |
N¢i dung chi tiét Ly | B?i nghiém, | Muc tiéu cu thé Nhfl.?m e cg.lﬁthe
| tép, | thuc c J cua sinh vién
thuyét | théo g, |
| luén jdienda
ngdn han cho chudi cung |
4.6. Trudmg hop dien ciu
4.7. Théo luan B
Chuong 5. Lap ké hoach 3 | Gip sinh vién hiéu  Doc chuong 5, tai
thoi gian biéu - J duoc thoi gian Qiéu liéu [1]. Lam bai
vGi rang budc vé nhan  tép chuong 5, tai
| | lue, thoi gian biéu vai  ligu [2].
5.1. Gidi thigu rang budc vé ngudi
5.2. Thoi gi:f:m bicu voi van hanh hay cong cu
rang budc vé nhan luc
5.3. Thoi gian biéu voi
rang budc vé ngudi vin
hanh hay cong cu
5.4. Théo luén o
CHUONG 6. Lip ké Gitip sinh vién hiéu
hoach, diéu dd va lap dugc viée 1ap thoi
thoi gian biéu trong vén gian biéu cho tau hoa,
tai hang hoa B diéu do tuyén bay,
6.1. Gi6i thiéu diéu do doi xe
6.2. Diéu d¢ doi xe
6.2. Diéu do tuyén bay
6.3. Lap thoi gian biéu
cho tau hoa
CHUONG 7. PIEUPO 5 Giup sinh vién hiéu | Poc chuong 6, tai
'NHAN LUC | | dugc didudongay | liéu [1]. Lam bai
7.1.Giéi thiéu nghi, bai toan quay tap chwong 6, tai
7.2. Dicu do ngay nghi vong, diéu d ca lam  liéu [2].
7.3. Diéu d6 ca lam viéc viée
~7T4 Bartodnquay vong - B B i - B
doi .
7.5. Didu do doi
7.6. Thao luén __
Tong 30 |




5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hoc phan

5.1. Biém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén cin thai d6 hoc tap: 20% diém hoc
phan.

5.2. Diém thi gitra hoc phan: 20% diém hoc phan. Hinh thuc thi: tu luan

5.3. Biém thi két thuc hoc phin: 60% diém hoc phan. Hinh thtre thi: Ty luan

6. Tai li¢u hoc tap:

6.1 Tai lidu bat budc

[1]. Poan Thi Hong Van, (2016) Quan tri cung mg, NXB. Tong hop Tp.HCM.
6.2 Tai liéu tham khao

[2] Chorafas, Dimitris N., (2001) The Internet supply chain, Palgrave.

7. Thong tin vé giang vién

- Ho va tén: D6 Thanh Phong, sinh 16/01/1973,

- Chure danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan 1y chudi cung tng, Vién Ky
thuat-Kinh té bién, Truong Pai hoc Ba Ria- Viing Tau.

- Dia chi lién h¢: 951 Binh Gid, Phuong 10, TP Viing Tau

- Email: dophongbrvt@gmail.com , di¢n thoai 0913172525

- Cac dinh hudéng nghién ciru chmh Quan trj Logistics, Quan trj chudi cung (g,
Théng ké, quan tri kho hang.

Ba Ria-Viing Téu, ngay. 2. thang. . A4ndm 204 5/ {
HIEU TRUONG HQI PONG THAM PINH GIANG VIEN BIEN SOAN/"‘

PHO HIEU TRUONG

TS. Vii Viin Déng TS. Mai Xuén Thiéu ThS. P Thanh Phong




TRUONG paJ HOC BA RIA-VUNG TAU CONG HOA XA HOI cy NGHIA VIET Nam
VIEN KY THUAT-KINH TR, BIEN Doclap - Ty do - Hanh phic

DPE CUONG cpyp TIET HQC PHAN

L. Théng tin chung

~Tenhoc phin: ¢ Quiin trj rii ro logistics va ch udi cung irng
~Ma hoc phin: 0101121984

- SO tin chi: 02

- Hoc phin \tién quyét/hoc trude: khong

- Céc yéu clu ¢é; V01 hoc phan: khéng

2. Chuan diy rg ciia hoc phin

- Kién thie: Hoc phin hay gitip nguoi hoc ¢c6 khj nang nhan biét dugc nhiing ryj
ro, ludng trige dugc thyi diém ching Xdy ra va tich cue chuin bi dé n¢ tranh duge nhiing
rui ro thuin tiy, giam thidy duge nhiing thigt hai do ching gay ra, va quan rong hon ¢3 |3
kha ning Xoay chuyén tinh thé bién nhiing nguy co thanh nhitng co hoj thanh cong. Ngugi
hoc cling dugc trang bj c4c ky thuat phan tich dinh luong dinh tinh dé d4nh g14 rii ro mot
cach cy thé vy tir do xay dung chuong trinh kiém so4t va tai tro 1 ro cho doanh nghiép.

- K¥ nang: Nghién cuu, nhén dang va do luong rij 10, quan trj ruj ro, Dua ra nhiing
bién phéap phong ngira » N€ tranh nhiing rij ro thuan iy vy Han ché nhiing thigt hai do rij

I0 gy ra ma con lat nguge tinh the, bién thy thanh cong, bién bai thanh thing, bidp théch
thirc thanh nhitng ¢o héi. Tong hop, danh 814 i ro ¢4 thé Xay dua trén nhitng kinh

4

nghi¢m lich sir vy ttr nhitng tinh huéng mg phong va £ia dinh, Tim kiém nhiing gjaj phép

to1 uu dé quan ly rij ro, Sinh vign ctng duge Cung cap cic co hoj dd hoan thién k¥ ning
lam vige nhém, ky nang trinh bay , ky nang doc va phan tich dir ligu,

tac quan ly rgj ro trong moj g uong lam vige thuc té cling nhy Ngoai xa héi. Danh gid va to
chire quan ly riii ro,

-Thai do: Tiép nhén, Iinh hoi nhiing kién thire ctia mon hoc. Than trong trong cOng

3. Tém ti¢ ngi dung hoc phin: - —

—Hocphian trang bj cac kién thire vé& gj ro, méi truong vap hod vé rpj 1o, rii ro tron g
kKinh doanh v Iinh vuc ta; chinh va xuit nhdp khau, Trinp bay chi tiét cac budce trong quy
trinh quan tri rai ro: tyy nhin dang, do luong, dén kiém so4t va tai trg néy thiét haj Xay ra.
Céc ky thudt phan tich dinh tinp va dinh lugng cling duoce gioi thiéy d¢é dénh gig va xép

e

hang rij ro. Mot s rij ro ddc thu nhy I'di ro hoat dong, rij ro (a; chinh va rgj ro trong




4. NOi dung chi tiét, hinh thire to chirc day, hoc ciia hoe phdn

~ Sotiet
Lénlop = Thi
nghi¢ | Nhié "
A .y A Y A1 " A A €m
Noi dung chi tiét by jE&L |, Muc tiéu cu thé i v . the
tip, | thuc cua sinh vién
th’u thao ha‘lph,
yét | ludn | dién
Chwong 1: Riiro |2 UL (T S
1.1. Khai nié‘m.rili 1o va Gi6i thidu vé rai ro va j\%gh iﬁl} Cl"iu _tru,'(?'C:
nhung van dé lien quan e khai niém co lign —— - 1 leu LL:nol
1.2. Phan loai rui ro uan. Panh gia va phan AUTECHIONE |
e : | qua o g P +Tai li¢u [2]: noi
. | 1_0?11 i ro. dungChuong 1
Chwong 2: Quin trirdiro | 3 | B
2.1. Khai niém quén trj rai L
- Nghién ctru cac khai -Nghién ctru trude:
S . niém quan tri rai ro. +Tai liéu [1]: ndi
2.2. N1 dung quan tri rii . NS " :
0i dung q ’ Danh gia-phan tich-do dungChuong 2
= g — ludong -kiém soat-phong | +Tai liéu [2]: noi
2.3. Quan tri rui ro trong ngira rti ro. dungChuong 2
thyeté - [
Chwong 3: Quan tri rii ro 5
chién lwroe .
3.1. Nhitng suy nghi khoi
dau vé rui ro chién luge
3.2. Quan tri rui ro chién -Nghién ciru truge:
luge ~ Nghién ctru va hiéu e D
3.3. Nhirng bai hoc quy bau nhimg suy nght khoi dau +Tz‘§liéu [Zig' noi
glﬁp Céng ty trén’ thé giél v& rui ro chicn llIQC. dungCI:lu'()’"g 3 ‘
lat ngugc tinhthe
3.4. Kién thurc co ban dé
quan tri rii ro chién lugce
Chwong 4: Moi truong 5
vin hoa va nhirng rii ro | . e e
4.1. Khai niém vé van hoa
4.2. Cac yéu tb vin hoa -Nghién ciru trude:
4.3 Céckhiaeanh-va— i ————— Phﬁnftich"w}rtf)ngrrhg:p-—rﬁlif-'i'1'9E LLnoi
. = . A5 - 1, dungChuong 4
khuynh hudng vin hoa ro do mdi truomg vén hda | [pir s [Z]: i
4.4. Rai ro do moi truong va cach phong ngura. dungChuong 4
van hoa va cach phong
ngra
Chuwong 5: Mbi truong 4
luat phap - chinh trj kinh

= \o\

Va4



S6 tiét

“Lén lop Thi
nghié - Z
Noi dung chi tiét | Ly | Bai m, Muc tiéu cu thé Phigmeryuptiie
= tap, | thuc * * cua sinh vién
lh'u thao = hanh,
yét | lufn | dién
tevacicriiro o R
5.1. Moi trudng phap ly _ Nghién ctu méi truong ~ “TNghien cliu trude:
5.2. Mdi truong chinh trj phép lugt, méi truomg - 141 li€u [11: noi
5.3. Moi trudng kinh té chinh trj va mdi truong SUNECHILHE 5 -
. i v +Tai liéu [2]: ndi
g B “kinh-té. dungChuong 5
Chuwong 6: Riii ro trong
kinh doanh xuét nhép 6
khau ) - ] B
6.1. T mdt thuong vu
éﬂz\lligap nt“ b i hi -Nghién ctru trude:
2. Ruiro trong dam phan o +Tai liéu [1]: noi
ky hop dong ngoai thuong | Elg:;lfn EHTJ:; n}f}féu % dungCl‘lu'o['n}g 6
6.3. Nhimng riii ro trong. ot oo IHAP AR | +ai ligu [2]: noi
soan thao, ky két hop dong dungChuong 6
6.4. Rui ro trong qua trinh
to chic thyc hignhopdng .~~~
Chwong 7: Quan tri rii ro 5
chubi cungimg o L
7.1. Khai niém rui ro chudi Giup sinh vién nim Nghién ciru trude:
cung ung dugc nhitng van dé co | TTai licu [1]: ndi
S ban nhat vé quan trj rai | duneChuong 7
72?' Nguy o e Vdan o ro chudi cung tng
rui ro chuoi cung tng _
7.3. Phén loai rui ro trong
chudicungimng
7.4. Khai niém quan ly rui
rochudicungtng | -
7.5. Muc ti€éu va muc dich
quan tri ri ro chudi cung
ung
7.6. Phuong phap, md hinh L
quan trj rui ro chudi cung
ang
7.7. Vi du minh hoa ) -
Tong 30




5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hoc phén

3:1s Diém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén cin thai do hoc tap: 20% diém hoc
phén.

5.2. Biém thi giira hoc phin: 20% diém hoc phan. Hinh thte thi: ty luan

5.3. Diém thi két thic hoc phan: 60% diém hoc phan. Hinh thire thi: Ty ludn

6. Tai liéu hoc tap:

6.1 Tai liéu bit budc

[1] Bessis Joel, (2012) Quan tri rui ro trong ngan hang, NXB. Lao dong - Xa hi.

6.2 Tai liéu tham khao

[2]. Poan Thi Hong Vién, (2013)Quan trj rii ro va khang hoang, NXB. Lao dong - Xa hoi.

7. Thong tin vé gidng vién

- Ho va tén: P4 Thanh Phong, sinh 16/01/1973,

- Chtre danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan 1y chudi cung tng, Vién K§y
thuat-Kinh té bién, Truong Dai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Pia chi lién hé: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau

- Email: dophongbrvi@gmail.com , dién thoai 0913172525

- Cac dinh hudng nghién ctru chinh: Quan trj Logistics, Quan tri chudi cung ung,
Théng ké, quan tri kho hang.

HIEU TRUONG
PHO HIEU TRUONG

TS. Mai Xuéin Thi¢u ThS. P Thanh Phong




TRUONG DAIHOC BA RIA-VONG TAU  CQONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIEN KY THUAT -KINH TE BIEN Péc lap - Ty do - Hanh phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Thong tin chung
- Tén hoc phan: Hé théng thong tin Logistics
- M4 hoc phén: 0101120333

- Sé tin chi: 2

- Hoc phin tién quyét/hoc trude: khong
- Céc yéu ciu dbi véi hoe phin (néu co): khong
2. Chuian dau ra ciia hoc phan

- Kién thirc:

e Nim duge cic kién thire cén ban vé HTTT trong Logistics: Khai niém, céc hoat
dong co ban trong HTTT va tim quan trong cia HTTT.

e Hiéu cac HTTT dang duoc ung dung trong hoat dong Logistics.
- Ky ning:

Ky nang cing: C6 cac ky niang thu ‘thap thong tin, kj ning téng hop, k¥ ndng so sanh,

phan tich, binh ludn, danh gia cic van dé vé hé théng thong tin.

Ky nding mém: Biét cach xay dung va hoan thién HTTT tai cong ty minh s& lam viéc.
- Thai do:

® Nhén thirc ding dan, nghi€m tac va khach quan trong viée nhin nhan duge vai tro
quan trong cua hé thdng thong tin dbi véi hiéu qua hoat dong ctia cac to chirc kinh té.

e Coy thirc nghién ctru khoa hoc trong cic van dé 1y luan va thuc tién lién quan dén
hé thong thong tin.

e (6 dinh hudng tich lily kién thirc chuyén mén cho nghé nghiép vé sau ngay tur khi
con la sinh vién.

3. Tém tit ndi dung hoc phin:

Hoc phan cung cép cac kién thic va ky nang vé hé théng thong tin trong Logistics phuc
—vu-cho-viée-hoaeh-dinh-—va- “to-chire cac hé-théng- théng tin—hop 1y cho t6 chtre/ doanh
nghiép, phat trién cac hé thong nay mét cach thich hop va quan ly chiing mét cach hiéu
qua.

4. Ngi dung chi tiét, hinh thirc t6 chirc day, hoc ciia hoc phin

Gl\AO
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4.1. Hoc phan ly thuyét hoic 1y thuyét két hop v6i thue hanh:

So tiét

_Lénlép | Thi

Ml_lc tiéu cy thé |

Nhiém vu cu the
cua sinh vién

CHINH CUA HE THONG THONG
TIN TRONG DOANH NGHIEP

thanh phan chinh
trong md

. Lk Ly Bai nghiém
Noi dung chi tiet tap, | thyc
thuyé, thao | hanh,
i t | lugn dienda |
CHUONG 1: HE THONG THONG 3 Ném duge kién | Nghe giang;
TIN LA GI? thirc tong quat | Théao luin nhom;
vé hé théng Tra 1o cau hoi;
thong tin; y Tai liéu: 1
—_— = nghfa, mdi quan
hé va vi tri cua
hé théng thong |
tin dbi voi cac to
1.1 Cac khai niém co ban vé hé thdng va
hé thdng thong tin
1.2 Phan loai hé théng théng tin
1.3 Nhiém vu va vai tro ctia HTTT trong
DN
CHUONG 2: CONG CU KY THUAT @ 7 Hiéu dugc viee | Nghe giang;
DUNG TRONG HE THONG mo ta lai hé Thao luan nhém;
THONG TIN théng bing van  Lam bai tap;
ban Tai liéu: 1
Biét str dung cac
cong cu thich
hop dé mo ta
2.1 Tuong thuit (md ta bang vin
ban)
2.2 So dd (Diagrams)
2.3 Luu d6 (Flowcharts)
CHUONG 3: CAC THANH PHAN 5 Biét dugce cac Nghe giang;

Tra 101 cau hoi;

Tai lidu: |

HTTT

Nam duogce khai
niém phan cimg,
phan mém, Hé
théng mang.
Nim duoc anh




3.1. Céc thiét bi phin cing

3.2. Phin mém va hé théng phin mém

3.3. Quan ly co s& dir liéu

3.4. Hé thong mang va truyén thong
3.5, Nguén nhén lyc

hudng cia dir
liéu va con
ngudi dén

HTTT

CHUONG 4: QUANLY PONHANG = 7
& HTTT LOGISTICS

4.1 Quan Iy don hang
4.2 Cong ngh¢ thong tin va Logistics
4.3 H¢ thong thong tin Logistics

tin

Hiéu dugce su gia

tri cua viéc cung
cAp thong tin
dung lac va
chinh xac.

Nam duogc hi phi
cho lao dong va
nguyén liéu vi
sao lai tdng lén.
Nhiing nd luc
ngay cang tang
dé thay thé
ngudn tai
nguyén thong

Nghe giang;

Théao luan nhom;

'CHUONG 5: NHUNG CONG NGHE | 8
PUGC DUNG TRONG LIS

Gioi thigu mot
s6 hé théng hd
tro quyét dinh

trong Logistics

Nghe giang;
Thao luan nhom;
Lam bai tap;

Tailigw1

5.1 Bar code

5.2 Point-of-Sale ( POS)
5.3 EDI

5.4 RF-RFID

Tong 130

5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hoc phan

5.1.Diém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén can thai d6 hoc tap: 20% diém hoc

phan.

5.2. Biém thi giita hoc phan: 20% diém hoc phan. Hinh thire thi: tu luan

5.3. Diém thi két thuc hoc phén: 60% diém hoc phﬁn.Hinh thire thi: tiéu luan




6. Tai liéu hoc tap:

6.1. Tai liéu bit budc:

[1]. Dong Thi Thanh Phuong,(2009) Ung dung tin hoc trong quén tri san xuét,
NXB.Théng ké.

6.2 Tai liéu tham khao

[2] . Farahani Reza Zanjirani, (2011), Logistics Operations and management : Concepts

and Models, Waltham.
6.3. Website tham khao

[} hitp://www.investopedia.com/terms
* |2] http://www.information-management.com
* [3] http://www.allbusiness.com

7. Théng tin vé giang vién

- Ho va tén: Vo Thi Hong Minh, sinh 1983,

- Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: thac st

- Thoi g:an dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan ly chudi cung tng, Vién Ky
thuét-Kinh té bién, Truong Dai hoc Ba Ria- Viing Tau.

- Dia chi lién h¢: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau

- Email: hongminhvo@gmail.com, dién thoai 0907096077

- Céac dinh hudng nghién ciru chinh: Thuong mai dién t, thanh todn quéc té,

Marketing.
Ba Ria-Viing Tau, ngi$ 2| thdng.42.ncéim 2018 . /
HIEU TRUONG HOQI PONG Tl—I]AM PINH GIANG VIEN BIEN SOAN
O HIEU TRUGNG b B
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TRUONG DATHOC BARIA-VONG TAU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Djc 1ap - Tu do - Hanh phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN J

1. Thong tin chung

- Tén hoc phan: Luét kinh té

- Ma hoc phén: 0101100039

- 86 tin chi:2

- Hoc phan tién quyet/hoc trude: Khong

- Cac yéu cau dbi vai hoe phan (néu c6): Khong

2. Chuén diu ra ciia hoc phin

- Kién thirc:

+ Hiéu o dugc cic khai niém, cac thuat ngit phap ly thuong dugc st dung trong kinh
doanh thuong mai, dau tu

+ Néim vitng cic dic diém phap ly, quy dinh phap luat co ban lién quan dén cac mo hinh
to chirc kinh doanh hi¢n nay: Doanh nghiép tu nhan, Cong ty trach nhiém hitu han, Céng
ty c¢6 phin, Cong ty hop danh, Hop tdc xa, H¢ kinh doanh, Doanh nghiép nha nudc,
Doanh nghi¢p c6 von dau tu nudce ngoa1

+ Ném vitng nhitng kién thtc co ban vé linh vuc phap luét dau tu & Viét Nam.

+ Nam viing nhirng kién thtrc co ban v& hop dong, giai quyét tranh chdp phat sinh va
phap luét veé pha san.,

- Ky nang:

Ky ndng cirng: Véan dung nhiing kién thirc da hoc vao trong viéc xir ly céc vin dé lién
quan dén kinh doanh thuong mai, cac hoat dong ctia doanh nghiép, hoat dong dau tu,

+ Nhan thtrc dugc tinh hop phép, bat hgp phap ctia cic hanh vi kinh doanh trong nén kinh
té thi truong.

+ C6 thé doc, hiéu tinh chét phap ly cuia cac hgp ddng trong kinh doanh thuong mai.

Ky nang mém. Van dung nhirng kién thirc da hoc vao trong hoc tp, cong tac va trong doi
song xd hoi noi chung,

- Thai dp:

+ Tuén thu phép luat kinh té trong qua trinh thuc hién cdc hoat djng kinh doanh thuong
mai va dau tu

-~ + Chuddng bdo v¢ quyen ~va-lgi-ieh-hop-phap-cua-cde-chu- thé trong-cac-quan h¢ kinh té.
+ Dya trén nhirng kién thirc da dugc cung cép, nguoi hoc co thé tu nghién ciru thém, tim
hiéu sau vé hé thdng cac vin ban phap luat chuyén nganh ciia luat kinh té dé ap dung
trong qua trinh lam vi¢c sau nay.

+Coy thue tu gide chép hanh phap luat ctia Nha nudc, ton trong phap ludt, reén luyén tac
phong séng va lam viéc theo phap luat.




~4.1. Hoc phan ly thuyét hoge 1y thuyét két hop vi thuc hanh:

‘TE VIET NAM

1.2.Khdi niém nganh luat | :
kinh té nganh ludt Kkinh té,

té

+ Biét lya chon hanh vi va khfmg dinh su tu chd cua minh trong cac quan hé xa hoi,
trong lao dong va trong cudc song hang ngay phu hop véi phap luat.

3. Tém tit nji dung hoc phan: :

Hoc phan trang bi cho sinh vién nhing kién thie co ban nhit vé cac chu thé kinh doanh
trong nén kinh té Viét Nam hién nay nhu: cac mé hinh doanh nghi¢p (Cong ty cd phan,
cong ty tradch nhi¢m hiru han, cong ty hgp danh, doanh nghiép tu nhan), hd kinh doanh c4
thé, hop tac xa va lién hiép hop tac xa;vé co ché phép ly thuc hién hoat dong dau tu & Viét
Nam ciing nhu hoat dong dau tu tir Vi¢t Nam ra nuéc ngoai; vé hop déng noi chung va
hop dong trong hoat dong thuong mai noi riéng; tim hiéu cac co ché giai quyét tranh chép
trong kinh doanh thuong mai hién nay va cac quy dinh cta phap luat vé pha san doanh
nghiép, hgp tac xa. =

4. Noi dung chi tiét, hinh thirc t& chirc day, hoc ciia hoc phin

S6 tiét

_Lenlép [ Thi Nhiém vy cu
N§i dung chi tiét Ly | ?:F') “gti:f:]’ Muc tié¢u cy thé thé ciia sinh
. | thio | hanh, vién
CHUONG 1: KHAI -Nghién ctru
QUAT VE LUAT KINH 3 trude:

+Tai lidu [1]

I.1. Vai tro cuia luat kinh

té trong nén kinh té thi ddc trung ctia nén
trudong kinh té thi truong &
Vi¢t Nam, thong qua
do thay rd vai tro clia
Luat kinh té trong

viéc diéu chinh, dinh
hudng nén kinh té thi

| truong.
-Hiéu rd khai niém

phén tich dé sinh vién
thdy o cac nhom
quan hé xa hoi ma
nganh ludt kinh té
1.3. Chu thé ctia Luat kinh | - Hiéu dugc khai
é niém, dic diém cua
cac chu thé Ludt kinh
té gdm: doanh nghiép,
h¢ kinh doanh va co
~| Quan quan Iy nha




Noi dung chi tiét

thuyet

Sé tle_t

Lén I6p

| Bai
; tap, |
thao |
Iuan |

| nghiém, |

thuc
hanh,

,dié_!__l___dﬁ, R
(nude vekinhté.

Muc tiéu cu thé

Nhiém vy cu
thé ciia sinh
vién

CHUONG 2: NHUNG gy ey
QUY PINH CHUNG VE | 4 ﬁtheu (1]
31 Didu 18 COIlg ty | -Hiéu r5 khai niém,
o ndi dung cia Piéu 18,
Thong qua dé hiéu
duoc sy can thiét cua
viée xdy dung ban
~ N— Sp— dicu 1¢ cua Congty
2.2. Quyén va nghia vy - Hiéu o cac quyén va
cua doanh nghiép nghia vu co ban cta
doanh nghiép va biét
A S | _cachvandyng.
' 2.3. Nguoi dai dién ciia |
doanh nghigp I I
2.4. Tai san 20p vén vio : -Xéc dinh dugc céc
doanh nghiép loai tai san c6 thé su
dung dé gop vbn vao
doanh nghiép
- Céch thirc tién hanh
chuyén quyen s¢ hiru
tai sdn gop von vao
doanh nghiép
- Khi nao can tién
hanh dinh gia tai san
g6p von va cach thirc
2.5.Dbi tu’()'ng co quyen -Xac dmh dugc nhung
thanh lap, gop vén, mua dobi tuong nao co
i ch phan,ﬂmuaphan—mn — — [ quyén, khdng ¢co
gop va quan ly doanh quyén thanh 1ap va
nghiép quan ly doanh nghiép
- Xac dinh duoc
nhitng di tuong nao
c6 quyén, khong ¢o
| | quyéngdp vén, mua




N¢i dung chi tiét

26 Thanh lgp doanh
- nghiép

Ly

thuyet

nghiép

P 9. Ph4 san doanh nghlep '

'CHUONG 3: DIA VI
| PHAP LY CUA CAC
' DOANH NGHIEP

' THEO QUY PINH CUA

| LUAT DOANH
' NGHIEP

'7P3 mBoanh-nghlep “tr nhan —

2.8. Gidi thé doanh nghigp |

S tiét

Len ]D’p T Thi |

- Bai | nghiém, |
' tap, | thuc |
- thao hanh,

luan

TR chu*claldo P i

Muc tiéu cy thé

diénda |

Nhiém vy cu
thé ciia sinh
vién

¢0 phén, mua phan

von gop trong doanh
_‘ngh1ep

| -Nim du’oc cac c,ong
' viéc can phai chudn bi
!

va trinh tu, thi tue
tién hanh thanh lap
mot doanh nghiép
hoat dong tai Viét

__ Nam

- Hidu du’oc céc hoat
dong té chire lai
doanh nghiép, su khac
nhau giira cdc hoat
dong do va cach thire
van dung trong nhing

| trudng hop cu the i
-Hiéu ro hé qua phap

ly ctia viéc giai thé,
cac truong hop, diéu
kién giai thé. Cac
budc thuc hién giai
the doanh nghiép &

~-Hiéu va phan tich

dugc cac dic diém
phap ly co ban cua

- Nam dugc quy ché

 thanh 1ap, chdm dut
_ hoatdongvamotsé

-Nghién ciru

truoc:
+Tai liéu [1]

doaph nghiép tu nhan. 3 +Tai ligu [2]




|34.Congty cbphin |

R =rreyrer et

Noi dung chi tiét

3 2. Cong ty TNHH 2

thanh vién tré 1én

T 3C6ng tyTNHHl R S

thanh vién

. Sbaét
_Lén Iop
. Bai
iLy | tap, |

thuyet

Iuan

' thao |

thue
hanh,

. dien da

. Thi |
| nghiém,

' Muc tiéu cy thé

| quyén dac thu cia chu

' doanh nghi¢p tu nhén.
- Hteu veé mot sb

' quyén dic thu cua

| doanh nghiép tu nhan
-Hiéuva phan tich
dugc cic dic diém

' phap 1y co ban cua

f ' Cong ty TNHH 2
thanh vién tré 1én,

i
i‘ Vén va ché do tai

' chinh cling nhu co cau

6 chire trong cong ty.

| duoc cac dic diém

' phép Iy co ban cua

' Cong ty TNHH 1
 thanh vién. Vén chu
| 8O hitu cling nhu co
chu td chirc trong
__cong ty.

-Hiéu va phan tich
duge céc dic diém

' phap ly co ban cua

|

| -Hiéu va phan tich
i

|

|

|

| dugc cac loai ¢b phan
f trongg cong ty co
I

phén va quy ché phap
ly khac nhau glua

 ching. Hiéu vé vén va
| ché do tai chinh ciing

Nhlem vu cu
thé ciia sinh

vién

' -Nghién ciru
| trudce:

+Tai liéu [1]
+Tai ligu [2]

F trong cong ty.

' nhu co cdu td chuc

 -Hiéu va phan tich
duoc cic ddc diém
' phap ly co ban clia
?  Cong ty hop danh.

~-Nghién ciru
trudc:
+Tai lidu [1]
+Tai liéu [2]

| Quy ché dbi v6ithanh =

—Nghién clru

trudce:

+Tai ligu [1]
+Tai liéu [2]

o -Nghlencu'u
- trudce:
FTai ligu [1]

[' Cong ty ¢ phan Ném +Tai ligu 2]



 Shtiét

_Lenlop | Thi Nhiém vy cu
Noi dung chi tiét Ly 1?:}; "%E'Lfé“’ Muc tiéu cy thé thé cita sinh
. thio | hanh, vién
MY g | dién da —
- vién cua cong ty, su
' khéac nhau giira cac
loai thanh vién trong
cong ty va co ché to
' chirc hoat dong cua
'CHUONG 4: PIA V]
PHAP LY CUA HQ 3
KINH DOANH,
DOANH NGHIEP NHA
NUGC VA HQP TAC
XA |
4.1. Ho kinh doanh -Nédm dugc céc van dé | -Nghién ctru
phép Iy coban vé ho  trude:
kinh doanh, diéu kién  +Tai li¢u [1]
thanh 1ap va dang ky
” | kinh doanh
4.2. Doanh nghi€p nha
nuoc ”
4.3. Hop tac xa, Lién hiép -Nam duge cac van dé -Nghién ciru
hop tac x3 phép 1y co ban vé& hop  trude:
tac xa, lién hi€ép hgp  +Tai liéu [7]
tac xa va hidu duogc
tinh déc thi cia mo
hinh nay, t chirc hoat
- dong.
CHUONG 5: PHAP
LUATVEDAUTU 4 o S B
5.1. Khéi quat vé hoat -Hiéu rd khai niém -Nghién ciru
dong dau tu kinh doanh dau tu trong Luat dau  trudc:
tu 2005 va khai niém  +Tailidu [1]
- S —— dautwrkinh doanh—— +Failiéu 3]
trong Luat dau tu
5.2. Hinh thtrc dau tu kinh -Nam duoc cac hinh -Nghién ctru
doanh thire déu tr kinh trude:
doanh cua luat dau tv  +Tailidu [1]
-Thiy mot s6 diém  +Tailiéu [3]




Noi dung chi tiét

Ly

S6 tiet

16p

thuyét

Bai
tap,
thao

lugn

Thi
nghiém,
thuc
hanh,

diénda |

Muc tiéu cu thé

'5.3. Nganh, nghé diu tu
kinh doanh

moi cua Luat dau tu
2014 so véi Luat dau
tu 2005 vé hinh thirc

| dau

Nhi¢m vu cu
thé cia sinh
vién

-Huéng dan sinh vién

doc dé nam duoc cac
loai nganh nghé cdm
dau tu kinh doanh &
nudc ta; nhitng nganh
nghé dau tu kinh
doanh c6 diéu kién va
nhitng nganh nghé
dugc wu dai dau tu ¢
nuoc ta.

-Nghién ciru
trudce:

+Tat ligu [1]
+Tai liéu [3]

5.4. Thu tuc diu tu kinh
doanh

-Hiéu rd cac loai tha
tuc dau tu & nudce ta
va cach thie ap dung

—Ngh'i'én cltu
trude:
+Tai lidu [1]

5.5. Trién khai thuc hién
du an dau tu

-Hiéu dugc cach thire

trién khai dy an dau tu
theo quy dinh cuia luat

“dau tu.

+Tailigu[3]

-Nghién ciru
trude:;

+Tai li¢u [1]
+Tai ligu [3]

5.6. Uu dai diu tu

-Hiéu céc chinh sach
ru dii déu tu & nude
ta, dbi tugng, dia ban
dugc hudng wu dai

" dau tu.

- -Nghién ciru

trudc:
+Tai ligu [1]
+Tai li¢u [3]

5.7. Déu tu ra nudce ngoai

' -Nam dugc cac hinh

thitc dau tu ra nude
ngoai, thim quyén
quyét dinh chu truong

-dau-turanudengoai—

va diéu kién, ho so,
thu tuc tién hanh.

-Nghién ciru
trudc:
+Tai ligu [3]

CHUONG 6: PHAP
LUAT PHA SAN
DOANH NGHIEP, HQP
' TAC XA




Noi dung chi tiét

6 1.Khai quat chung vé

pha san

;mnrﬁéh lop T
JLy'

6 2.Thi tuc i tuc giai quyét pha_

x4

' san doanh nghigp, hop tac

' LUAT VE HOP BONG 4
' TRONG HOAT DPONG

THUO'N G MAI

| 7.1. Khai quat chung vé

horp dong

7 2 Horp dong trong hoatw

dong thuong mai

th uyet

nghi¢m, |

|
s

]

Muc tiéu cy thé

phé sén va biét cach

\

- -
J -Hiéu r& khai mem

|

f

| vén dung xac dinh

= ~Hleu 10 trinh tu ‘tha

i tuc cac budc tién hanh
| vu viée phd san va

' céch thire phan chia

|
|
|
|
|

‘ -Hiéu 1o khai mem

' ddc diém, hinh thtrc,

? ndi dung cua hop
dong

- -Cach x4c dinh thoi

dlem giao két h0’p

i dong, diéu kién dé
hop dong c6 hi¢u Iyc.

| -Nam duge cac truong

\ hop hop ddng vé higu

[ va hdu qua phép ly
cia hop dong vo hleu

| -Hleu duoc horp dong

trong hoat dong
‘  thuong mai
| -Nam dugc quy dinh

dong mua bin hang

 hoa, cung tng dich vy

| Va céc ché tai hay
dtrorc véan dung trong
f ' hop dong, sy khac

| nhau glu'a cac loai ché
| tai hgp dong ‘

| -Nghién ctru
Ftrudce:

+Tai ligu [1]
l doanh nghlep hop tac | +7Tai ligu [4]
7. Xa pha san.

Nhi¢m vy cy
thé cia sinh
vién

truedce:

+Tai lieu [1]

+Tai ligu [4]
_ W@isanphdsin.

Ngh o
- trudce:
+Tai liéu [1]
+Tai liéu [10]

trude:

+Tai liéu [1]

| +Tai lidu [5]

.: | clia. phéap luatvé hO’p—fl—————— — ,



: SO tlet S

. Lén Iop T‘hj Nhiém vy cy

N§i dung chi tiét Ly ?:r-l) "“i:;:fcm’ - Muc tiéu cy thé - thé ciia sinh
thuvée | thao | hanh, | vién
Y luan ‘?‘_i_é"! da | '

CHUONG 8: GIAI
 QUYET TRANH CHAP |4 @

' TRONG KINH DOANH
8.1. Khai mem t1 anh chap | —Hleu ro khai mem -Nghién curu ‘

trong kinh doanh thuong | tranh chép trong kinh - trude:

' mai ' doanh thuong mai. +Tai ligu [1]
L e ,; — _ FTaili¢u[8]; [9]
| 8.2. Cac phLl’(mg thite giai ' -Nédm duoge cac -Nghién ctru

| quyét tranh chép trong | phu‘omg thirc giai trude:

kinh doanh thuong mai - quyét tranh chdp trong | +Tai li¢u [1]

' kinh doanh thuong +Tai liu [8]; [9]

| mai, uu va nhugc |

| diém cua ting phuong
‘ | thue dé van dung giai
quyet tranh chip Xay
za mot céch hiéu qua

| ' nhat.

| -Nim duoc trinh tur,
' thu tuc giai quyét

' tranh chép tai Toa an

; va Trong tai thuong

5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hoc phin ‘ i

5.1. Diém kiém tra thudng xuyén, dinh ky, chuyén can thai do hoc tap: 20% diém hoc
phan.

5.2. Diém thi gitra hoc phan: 20% diém hoc phéan. Hinh thic thi: Tu luén

5.3. Diém thi két thic hoc phan: 60% diém hoc phéan. Hinh thc thi: Tu luédn

_6. Tﬂiﬂﬁu‘hoetap——- R ————
6.1 Tai liéu bit budc
[1]. Nguyen Dang Liém, (2008) Gido trinh luét kinh té, NXB. Théng ké.
6.2 Tai liéu tham khao
[2] Lé Van Hung, (2015), Gido trinh luat kinh té, NXB Dai hoc Quéc gia.



7. Thong tin vé giang vién

- Ho va tén: D6 Thanh Phong, sinh 16/01/1973,

- Chure danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quéan ly chudi cung g, Vién K§
thudt-Kinh té bién, Truong Pai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién h¢: 951 Binh Gid, Phudng 10, TP Viing Tau

- Email: dophongbrvt@gmail.com , dién thoai 0913172525

- Céc dinh huéng nghién ciru chinh: Quan tri Logistics, Quan chudi cung tng, Thong
ké, quan tri kho hang,

HIEU TRUONG HOQI PONG THAM PINH

O HIf:U TRUONG
/% 5

TS. Mai Xuan Thi¢u ThS. Pé Thanh Phong

GIANG VIEN BIEN SOAN

TS. Vii Viin Dong
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TRUONG PAI HOC BA RIA-VUNG TAU
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN

[

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

PE CUONG CHI TIET HOC PHAN

1. Thong tin chung

- Tén hoc phan: Thwong mai dién tir va ing dung cong ngh¢ thong tin trong Logistics

- Ma hoc phan:0101121983
-S6-tin-¢chi:3 — -
- Hoc phén tién quyét/hoc trude: khong

- Cac yéu cdu doi v6i hoe phan (néu co): khong

2. Chuin diu ra ciia hoc phin

- Kién thire: Cung cip cho sinh vién nhiin
thong, va kién thac chung vé kinh doanh the

- K¥ ning:

g kién thue vé mdy tinh, internet, mang vién
o thuong mai truyén thong

Ky ndng citng:Giap cho ngudi hoc ¢6 ky niang vé mang may.Trang bi cho ngudi hoc
phuong phép co ban v¢é cac ky thuét kinh doanh trén mang internet

Ky ndang mém: Ky ning giao tiép théng qua viée trao doi

sudt qué trinh hoc.

gitra cdc thanh vién trong 16p

- Thai d§:Nghiém tuc trong viéc st dung, bao quan va tun thu cac nghi¢p vu hai quan.

3. Tém tiit ndi dung hoc phan:

Cung cp kién thtrc co ban vé tong quan cac hoat dong thuong mai di¢n tir, cach thic t'ién
hanh hoat dong kinh doanh trén mang, diéu tra thi truong bang mang internet, khuéch

truong website, tim kiém thong tin.

4. Noi dung chi tiét, hinh thirc t6 chirc day, hoc ciia hoc phin

So tiét

deniop 1 Thi T —
x5 LA ) Bai | nghiém, ‘n 2 BT o ot
Noi dung chi tiét Ly tap, | thuc Muc tiéu cu thé thé ciia sinh
thuvéc | thao | hanh, uen
Y uan | dién da
Chuong 1. Téng quan vé TMDT 3 Nim dugc cac -Nghién ctu

L1 Khdiniémve TMDT

1.2 Céc phuong ti¢n dién to phé bién

- TMDT, phuong

[.3 Khainiem TMDT di dong
1.4 Cdc m6 hinh TMDT

L5 Loiichcia TMDT

- 1.6 Han ché cia TMDT

- tién dién tir phd
| bién, TMDT di

_______ dong

-Hiéu dugc cac mo
hinh TMPT co ban

khdiniémve

_ | nhu: B2C, B2B, |

trude;.

+Tai liéu [1]:
ndi dung

- chuong 1.




bt tlet S

Lén 10[!) - rTlgﬁiém ~ Nhi¢m vu cy
Noi dung chi tiét Ly tp fies " Muc tiéu cu thé thé ciia sinh
thuyét théo h?lp h, e
B 7 luan dienda
G2C ...
-Hiéu dugc nhitng
lgi ich va han ché
Chuong 2. Website TMPT 3 - -Hiéu duge cic -Nghién ctru
2.1. Khai niém website, domain, web khai niém co ban trude:
hosting - vé& domain, hosting, +Tai ligu [1]:
2.2 Nhitng yéu cau can thiét dé thiét _iép 7 o o | trinh duyét .. ndi dung phan
mot website TMDT -Nam dugc cac yéu 1-7 chuong 5.
2.3 Khai niém vé CMS cdu can thiét dé
2.4 Nhimng module chinh ciia 1 CMS thiét 1p 1 website
" 5 Ung dung ciia CMS T™DT
-Hiéu dugc khai p
niém CMS
-Lén ké hoach va /
ap dung CMS dé -'
xdy dung 1 website w
Chutmg 3. Thanh toan dién ti 2 -Hiéu duorc su’ can -Nghién cttu
' 3.1 Sucan thlet cua thanh toan dién tu ~ thiét phai str dung | trude:
3.2 Thanh todn qua hinh thire thé | thanh toan dién to | +7Tai ligu [1]:
3.3 Vi dién tir (E-wallet) ' | -Hiéu va dp duyng | muc 2, chuong
3.4 Ngan hang dién t céc hinh thirc thanh | %
3.5 An toan trong thanh toan dién tu toan dién ttr nhu:
thé tin dung, vi
dién tir, ngén hang
dién tu
-Hiéu va ap dung
cac bi¢n phap an
toan trong thanh B
. _ todn di¢n tir e
Chu’crng 4. Quing cio trire tuyen | 2 | -Hiéu dugc nhimg | -Nghién ctru
4.1 Loi ich cua quang cdo truc tuyen i loi ich cua quang trugce:
4.2 Quang cdo tryc tuyén qua cic cong | = o | céo truc tuyén — +Tai ligu [1]:
“cy tim kiém Hiéu va ap dung Chuong 3.
4 3 Quéng céo truc tuyen qua mang xa “dugc nhitng hinh




' So tlet

{ Lén lop Thi o
s - o Bai | nghiém, o5 2 thl?].t.l Yt e
N¢i dung chi tiet Ly tp thue. Muec tiéu cu thé the cia sinh
thuyét thao h%“n b, e
hoi thirc quang cdo
4.4 Céc hinh thirc quang C4o trure tuyén truc tuyén thong
khac dung: cong cu tim
” klem mang Xxa hoi -
Chwong S. An ninh TMDT D1 | -Hiéu dugc cac rii | -Nghién ciru
5.1 RuirotrongTMDT ro trong TMDT truge:
5.2 Céc chinh séch bao mat trong | -Xay dung cac +Tai liu [1]:
TMDT chinh sach bao mat | Chuong 4.
5.3 Céc loal tan cong trén mang ......... TMDT trong doanh
5.4 Cac hinh thuc phong chdng tAn nghiép
cong mang -Hiéu ’CE’lC hinh
thirc tan cong trén
mang '
-Ap dung dugc mot
s0 hinh thirc phong |
chéng tin cong 1
mang ) s
Chuwong 6:Nhirng vin dé co béan vé 5 5 Hiéu dugc sy gia | -Nghién ciru '
hé théng théng tin trong logistics tri cha viéc cung truge: W
(LIS) cép thong tin dung | +Tai lidu [1]: _|
6.1. Khainigm lGc va chinh x4c. Chuong 6. 2,
6.2. Chirc ning
6.3. Vaitro
6.4. Dong thong tin trong Logistics
- 6.5. Cong cu thong tin lién lac trong
ogisties
" 1.6. Ung dung ma vach va may quét ma
vach trong logistics
6.7. Ung dung thong tin lién lac vé tinh
trong logistics |
- Chuong 7: Mgt s6 hé thong théng tin | 5 5 "Gi6i thieu mot s | -Nghiéncau
_trong Logistics | h¢ théng thong tin | trude:
7.1. ERP trong Logistics +Tai liéu [1];
79 VMI ' Chuong 7.
7 3 WMS .......... S i R e D A D A ARG
Chuong 8: Thiét ké h¢ théng thong 5 5 Gi6i thi¢u nhiing ~ -Nghiénctu




Lénlop | Thi
e . ik ' Bai | nghiém, - H
No§i dung chi tiet Ly tap, | thuc Muc tiéu cu thé
thao | hanh,

- o W g dignd
tin trong logisties | vén d¢ lién quan
8.1, Hoach dinh / phdi hop dén thiét ké hé
8.2, Hoat dong thong thong tin
8.3. Trién khai va quan ly hang ton kho | trong logistics
Tomg 430 | 15 -

5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hoc phin
5.1. Diém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén can thai do hoc tap: 20% diém hoc

phan.

8:2: Bu?m thi gitra hoc phén: 20% diém hoc phan. Hinh thire thi: Tu ludn
5.3. Diém thi két thuc hoc phan: 60% diém hoc phan. Hinh thirc thi: Tiéu ludn

6. Tai li¢u hoc tap:
6.1 Tai licu bit budc

[1].Ao Thu Hoai, (2015) Thuong mai dién tir, NXB. Thong tin va Truyén thong.

6.2 Tai liéu tham khao

[2] Nguyén Duy Quang, (2006), Thurong mai dién tir, NXB. Giao thong vén tai.

7. Thong tin vé giang vién

- Ho va tén: Vo6 Thi Hong Minh, sinh 1983,
- Chirec danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan ly chudi cung tng, Vién Ky

thuat-Kinh té bién, Truong Pai hoc Ba Ria-Viing Tau.
- Dia chi lién h¢: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau
- Email: hongminhvo(@gmail.com, dién thoai 0907096077

Nhiém vu cu
theé cuaa sinh
vién

+Tai ligu [1]:
Chuong 8.
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TRUONG DATHOC BA RIA-VONG TAU  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Déc Iap - Tw do - Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Théng tin chung

- Tén hoc phan: Quan tri chat lwgng logistics va chudi cung irng
- Ma hoc phan:0101121982
-Sotinchi:4
- Hoc phan tién quyét/hoc trudc: Khéng
- Céc yéu cau dbi véi hoc phan (néu ¢0): khong
2. Chuin dAu ra cia hoe phin
- Kién thire: Mon hoc gitip sinh vién ¢6 nhitng kién thirc co ban vé quan ly chat luwgng:
qua trinh hinh thanh céc ly thuyét quén ly chat luong; vai tro cua quan ly chit lugng trong
céc to chuc; cdc khai niém chéat luong va quan ly chat lugng; cic cong cu quan ly chat
lwgng; cac phuong phap quan ly chét luwong va céc tiéu chudn quén ly chat lugng.
- K¥ niing:
Ky ndng citng:Sinh vién c6 thé s¢ hitu lugng kién thuce lién quan dén céc hoat dong Quan
ly chét lugng. Sinh vién c6 thuc hién, phan tich, té)ng hop, danh gia cac hoat dong cua thi
truong va khd nang van hanh ap dung vao thuc tién.
Ky ndng mém: K§ nang giao tiép thong qua viéc trao ddi giita cac thanh vién trong lop
sudt qua trinh hoc.
- Thai dg:Nghiém tic trong viéc st dung, bdo quan va tudn thu cac nghiép vu hai quan.
3. Tém tit noi dung hoc phan:
Mon hoc cung cdp cho hoc vién nhitng kién thire cin ban vé quan tri chét lugng va vai tro
cta no dbi voi su phat trién bén viing clia céac td chire. Sinh vién hiéu vé khai niém vé chét
lugng san phdm va khach hang. Mén hoc gitip sinh vién hiéu va thuc hanh cac phuong
phdp do luong chét luong, céc phuong phap quan tri chit lwong va cai tién cht luong san
pham cta doanh nghiép, t6 chirc.
4. Noi dung chi tiét, hinh thirc 6 chirc day, hoc ciia hoc phin
4.1 Hoc phan Iy thuyét hofic Iy thuyét két hop voi thuc hanh:
_ Lénlop | Thi
' Bai | nghiém,
Ly tap,  thuc
thuyét | thao | hanh,
lugn dienda

Nhiém vu
~Muec tiéu cy thé cu thé ciia
- sinh vién

'Ngi dung chi tiét

Chuong 1: Chit lwgng san 3 Doc tai ligu
pham va khach hang {H chuwong

1.1.San pham Gitp sinh vién hiéu |

GlAD



So tlet

4. 3 Nhung kho khan trong

 nganh kinh doanh

I en 16 “Thi
0,]I:“)izu - nghié¢m, = z U TTHE L
Noi dung chi tiét , | Muc tiéu cu thé cu thé ciia
Ly |@p, | thye sinh vién
thuyét | thao  hanh,
S - luan | diénda B
'1.2.Chat lu(mg san pham 1o duogc nhirng khai
1.3. Dic diém cua chét lwong ' niém ban dau v& san
san pham pham va chét luong
1.4. C4c yéu td anh hudng san pham
dén chaj_lmng sdn pham —
1.5. Khach hang va nhu ciu I
_cua khich hang i I
Chwong 2: Mot s0 vin dé co 3 DPoc tai li¢u
bén veé quan trj chit lwgng B]] chuong
2.1. Mot s6 khai niém va
thudt ngit co ban
2.2. Vai trd cua quan trj chit
lugng Giuap sinh vién nim
2.3. Nguyén tic cua quan tri 16 vai tro va nguyeén
chét lugng | tdc cta quan trj chat
2.4. Dic diém cua quan trj luong
chét lugng
2.5. Céc giai doan quan tri
chat lugng
Chwong 3: Cii tién chit 8 Poc tai lidu
lrgng va dam bio chit [1] chuwong
lugng S I R R 1 -
3.1. Cai tién chit lugng Giup sinh vién nim
3.2. Pam bao chat lugng 1o duge bién phap
cai tién chét luong
va dam bao chit
S . lugng S
Chwong 4: Quén tri chit 11 Doc tai ligu
lwgng trong nganh kinh - [1] chwong
“doanh dichvu - [4]
4.1 Khai niém dich v vu va san Gitp sinh vién nim
phim dich vu e rd cac van dé lién
4.2. Dic diém cua sn ‘phim quan dén quan tri
dich vy chit lugng trong

/// F £ .



So tiét

vu

Muc tiéu cy thé

théng;ké_s_i’r_d_t,mg_tmng_qué’m __
tri chat lwong

5. 1 Khai niém phuo*né 'phép
thongké
5.2. Biéu do Pareto

Nhi¢m vu

| cu thé ciia
| sinh vién

_L_é'h' iop e
o s sk Bai  nghiém,
N@i dung chi tiét Ly’ 8p, e
thuy€t | thao =~ hanh,
S lugn | dién da
qudn tri chét lwong dich vy dich vu
4.4. Quan tri chat lugng dich
| é'huo’ng 5: Cac phmﬁtg phap 11

5.3. Biéu d6 nhan qua (biéu
do xuong cd)

Giudp sinh vién nam

- 10 dugce cach 14p cac

biéu db trong quan
tri chat luong

Doc tai lidu

[1] chwong
5]

lwgng chudi cung irng
(SCQM)

8.1. Khai niem SCQM

8.2. Tam quan trong cua

Chwong 6: Hé thong quan 8
Iy chat lwgng toan dién
TQM ]
'6.1. Khéi niém TQM
6.2. PBic diém TQM Giup sinh vién nim
6.3. Triét Iy TQM L rd dugc h¢ thong
6.4. Trién khai ap dung TQM quan 1y chét luong
trong doanh nghiép B | toan dién cua doanh
6.5. Kiém tra hé théng chét nghiép
lugng
Chwong 7: Panh gia chit 8
lwgng logistics va chudi
cungmg S
7.1. Chi tiéu danh gia chat Gitp sinh vién ndm
lugng logistics va chudi cung rd dugce cac chi tiéu
ing va bién phap dé
7.2. Do luong va danh gia danh gia chat luong
hi¢u qua cuia logistics va chudi cung tng.
~chudi-cungttng— - —
Chuwong 8: Quan trj chat 8

Doc tai li¢u

[1] chwong
181

Doc tai liéu

[1] chwong
7

Doe tai li¢u

[1] chwong
8]

1 Gilp sinh vién nam

ro dugce vai tro cua

1+ SCQM va céch tich

== Y

it~y
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i Nhiém vu
Bai nghiém, e 3

Noi dung chi tiét . - Muc tiéu cu thé | cu thé cia
y Ly  tap, thuc : . Py
thuyét | thao = hanh, | sinh vign
S | luan dien da
8 3 Muc tiéu cua SCQM ~ hop TQOM va SCQM
8.4. Cac khia canh cia
SCOM |

8.5. Tich hop TQM va SCQM
8.6. Ap dung SCQM trong
van chuyén hang hoa béng
duong bién : ‘ ._ 7

 TONG 60
5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tip hoc phan
5.1. Diém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén cén thai do hoc tip: 20% diém hoc

phan.

5.2. Piém thi gitra hoc phan: 20% diém hoc phén. Hinh thirc thi: thuyet trinh nhom
5.3. Biém thi két thuc hoc phan: 60% diém hoc phan. Hinh thire thi: Tiéu luan
6. Tai li€u hoc tap:

6.1 Tai lidu bit bude
[1] Nguyén Qude Tudn, (2010) Quan tri chat luong toan dién, NXB. Tai chinh.

6.2 Tai liéu tham khao
[2] GS.TS Doan Thi Hong Van, (2010) “Logistics, nhitng vén d& co ban”, NXB. LD—XH .
7. Théng tin vé giang vién

- Ho va tén: Dinh Thu Phuong, sinh 1983,

- Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan ly chudi cung tng, Vién Ky
thuat-Kinh té bién, Truong Dai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién hé: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau

- Email: dinhthuphuong0908(@gmail.com, dién thoai 0975334964

- Céc dinh hudng nghién ctru chinh: Vin tai da phuong thie, van tai hang khong, véan
tai duong bo, giao nhan quoc té.
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TRUONG DAL HOC BARIA-VONG TAU  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Djc Iip - Tw do - Hanh phiic

DE CUONG CHI TIET HOC PHAN

1. Thong tin chung

- Tén hoc phéan: Nghiép vu Hii Quan

- Ma hoc phan:0101121981

- S6 tin chi:3

- Hoc phén tién quyét/hoc trude:khong

- Céc yéu cau déi voi hoc phan (néu ¢0): khong

2. Chuén diu ra ciia hoc phin

- Kién thue : Hoc phén trang bi cho ngudi hoc mét cach h¢ lhéng, khoa hoc nhitng kién
thire cling nhu nhitng ky néng co ban va can thiét vé nghi€p vu hai quan. Hoc phin trang
bi nhiing kién thie co ban veé nghiép vu hai quan ctia Viét Nam trong sy phu hgp véi
nhiing quy dinh cta hai quan thé gi61; gitp ngudi hoc hiu mot cach diy du vé quy trinh
thu tuc hai quan, tri gia hai quan, khai bdo hai quan ciing nhu quan ly rui ro trong hoat
dong hai quan. Tt d6, hoc phén gilp ngudi hoc c6 duge ky ning dé thuc hién cac hoat
dong lién quan quy trinh thu tuc hai quan, thong quan cho hang héa xuét nhép khau

- Ky niing:

Ky ndng ciing:

Xac dinh cic nghiép vu hai quan cua Viét Nam trong su phu hop véi nhitng quy dinh cua
hai quan thé giéi,

Quy trinh thu tuc hai quan, trj gia hai quan,

Khai bao héi quan ciing nhu quan ly rii ro trong hoat dong hai quan,

Dai ly thu tuc hai quan

Ky ning mém: K¥ nang giao tiép thong qua viéc trao ddi giita cac thanh vién trong lop
subt qua trinh hoc.

- Thai do:Nghiém tuc trong vi¢e sit dung, bao quan va tuin thu céc nghi€p vu hai quan.

3. Tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan cung cap nhiing kién thic co ban, khai quét vé hai quan, tri gid hai quan, thu tuc
héi quan ciing nhu hoat dong kiém tra, giam sat hai quan va quan 1y ri ro trong hoat dong

¥
A

hai quan. Dic biét, hoc phan ciing cung cdp cho ngudi hoc nhing hidu biét, k§ ning cin

thiet d¢ thure hién khai hai quan va ding ky ho so hai quan déi v6i hang hoa xuét nhap
khau, hang gia cong, hang dua vao cac khu ché Xudt, hang xuat khiu tai chd, hang tham
du hoi cho trién 1am, hang vién tro, phuong tién van tai xuét nhdp canh phuc vu céac co
quan ngoai giao va hang chuyén khau, tam nhdp tdi xuat. Ngoai ra, hoc phan con gidi
thi¢u, cung cap cho sinh vién nhitng vén dé, nhiing dic diém chinh cua hoat dong tai cac
dai ly lam thi tyc hai quan & Viét Nam hién nay.



4. Ngi dung chi tiét, hinh thirc t8 chirc day, hoc ciia hoc phin
4.1. Hoc phan ly thuyet hodc ly thuyel két hop véi thuc hanh:

Noi dung chi tiét

So tlet

Ly

thuyét

Thi
Bai

tap,
thao
luan

thuc
hanh,

nghiém,

dién da

Muc tiéu cy thé

Nhiém vu cu
theé ciia sinh
vién

”éhtro’ng 1: Gi6i thi¢u
'vé hai quan Vi¢t Nam

2

Doc tai ligu [1]

1.1.Lich sir phat trién |

ctia Hai quan thé gigi va
Hai quan Viét Nam

1.2. Vai tro ctia Hai quan
Viét Nam

1.3. H¢ thong t6 chire,
chirc nidng, nhiém vu cua
Hai quan Viét Nam

1.4.M0 hinh hoat dong
cua hai quan

 hoat dong hai quan

Gilp sinh vién hiéu

- duoc ro khai

niém,vai tro, hé
thong to chirc cua

- héi quan Viét Nam

chwong [1]

1.6. Hién dai hoa hai
“_quan

Chwong 2: Thi tuc hai
quan ddi véi hang hoa
Xuit nhip khéu theo
hop dﬁng mua ban

" hang héa

Poc tai lidu [1]
chwong [2]

2.1 Khéi niém vé tha
tuc hai quan, quy trinh
tha tuc hai quan

2.2, Nguyén tic thyuc
_hién thu tuc hai quan

2.3.  Chu thé thyc hién
thu tuc hai quan

Giup sinh vién ndam
rod thd tuc doi voi

hang héa xuit nhap

~ 2.3.1. Nguoi khai hai
quan

2.3.2. Céng chirc hai
quan

2.3.3. Méi quan hé gitta

cac chu thé thue hién tha

khau theo hop ddng

- mua ban hang hoa

%O.[—\\ N



Noi dung chi tiét

Sé tiét

Lén lop

Thi

Ly

thuyét

Bai

- tap,
thao
lugn

nghi¢m,
thure
hanh,
diénda

le:hal quan

quan déi voi hang hoa
xuét nhép khéu theo hop
dong mua ban hang hoa

2.4.Quy trinh thu "tuc hai

2.4.1.Tiép nhan va kiém
tra hO sohai quan
2.4.2. Kiém tra thyuc té
hang hoa

Muc tiéu cu thé

2.4.3. Thu phi, I¢ phi hai
quan va quyét dinh thong
quan

2.4.4. Phuc tap hd so
hai quan

2.5. Tham vin gia

Nhi¢m vy cu
theé cuia sinh
vién

Chuwong 3: Thii tuc hai
quan d6i v6i mot sb
loai hinh kinh doanh
dic bigt

3.1. Thu tuc hai quan di
voi hang hoa gia cong
cho thuong nhén nudc
ngoai;

3.2. Thi tuc hai quan doi
véi nguyén liéu, vat tu
nhap khau dé san xudt
hang xuat khau;

3.3. Thu tuc hai quan déi
véi hang hoa xuat khau,
nhdp khau cua doanh

Doc tai liéu [1]
chwong [3]

Giup sinh vién nam
r0 tm quan trong

cua Thu tuc hai quan

doi vai mot so loai

hinh kinh doanh dic

- —

" nghiép ché xuat;

3.4. Thu tuc hai quan dbi
véi hang hoa kinh doanh
tam nhdp - tai xudt;

3.5. Thii tuc hai quan déi
vdi hang héa xuat khau




Noi dung chi tiét

S6 tiét

Lén lop
e

| Bai
tap,
thao

- s
thuye ludn

Thi
nghiém,
thuc
hanh,

diénda

3.6. Thu tuc hai quan ddi
véi hang héa van chuyén
chiu sy giam sat hai
quan;

Muc ti€u cu the

Chwong 4: Thué Hai
Quan

Nhiém vu cu
theé cua sinh
vién

})Oc ey lléu[l]

chwong [4]

4.1.Khéi ni¢m vé thué
hai quan va phuong
phap tinh thué hdi quan

hai quan

4.1.1.Khai niém vé thué |

4.1.2.Cac phuong phép
tinh thué hai quan (tuyét
doi, theo gid tri, két hop)

4.2.Phan loai hang hoa
xuét nhip khau

4.2.1. Khaini¢mvay
nghia ctia phan loai hang
héa xuat nhap khau

4.2.2. Danh muc HS

4.2.3. Danh muc hai
“hoa héa ASEAN

4.2.4. Danh myc hang
hoa XNK cua Viét Nam

4.3. Thué suit

4.3.1. Thué sudt thong
thuong

4.3.2. Thué sudt MFN

~+4.3:3—Thué sudt wu-dai—

ddc biét

4.4. Phuong phap xac
_dinh tri gid tinh thué

Giup sinh vién nim
1o céc loai thué nhap
~ khau, xuit khiu va
cach tinh thué

Chuwong 5: Quan ly rii
ro va gian 1an thwong

Poc tailidu [1]
chwong [5]
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N¢i dung chi tiét

mai trong hoat dong Hai
Quan

Sb tiét

Lénlsp

- Bai
tap,

S -
Yt Jugn

thao ' hai
dién da

Thi
nghi¢m,
thue
hanh,

5.1. Budn lau va gian lan
thuong mai trong hoat
dong hai quan

5.1.1. Khai niém budn
lau va gian lan thuong
mai trong hoat dong hai
quan

5.1.2. Céc hinh thtrc gian
ldn thuwong mai trong
hoat dong hai quan

5.1.3. Tac hai cta budn
lau va gian lan thuong
mai trong hoat dong hai
quan (dbi v&i nén kinh
té, ddi vai doanh nghiép)

5.1.4. Cac bién phap
phong chéng budn lau va
gian 14n thuong mai
trong hoat dong hai quan

5.1.5. Céc yéu td anh
hudng phong chéng
budn lau va gian lan
thuong mai trong hoat
_dong hai quan
' 5.2. Gidm sat hai quan

5.2.1.Khai niém va y
nghia cluia giam sat hai
quan

Gitp sinh vién nim
10 cac quan ly rdi ro
va gian lan thuong
mai trong hoat dong
Hai Quan

1 5.2.2. Cac phuong thire
giam sat hai quan
5.3. Quan ly rui ro trong
hoat dong hai quan

5.3.1.Khai niém va y
nghia cta quan ly rai ro

Nhiém vu cu
thé ciia sinh
vién




Noi dung chi tiét

5.3.2.Quy trinh quan ly
rdi ro trong hoat dong
‘'hai quan

" So tlet

'_ Lén l(rp
;Bai nghiém,
- tép,  thuc

Ly

thuyét

___trong hoat dong ha1 quan

 Thi

thao | hanh,

luan | dién da

5.3.3.Cac yeu tb anh

huong _den quan ly rui ro_ -

Muc tiéu cu the

Chwong 6: Pai ly lam
_thu tyc hii quan

6.1. Kha1 niém va vai tro |

cua dai ly lam thu tuc hai
quan

6.2. Picu kién lam dai ly
hai quan va nhén vién
dai ly hai quan

6.3. Pham vi cong viéc
cua dai ly lam thu tuc hai
quan

6.4. Mbi quan hé'giﬁ’a co
quan hai quan, dai ly hai
quan va chd hang

Nhiém vu cu
thé ctia sinh
vién

| Doc tailigu [1]
chwong |6]

Giap sinh vién nam

10

| dai ly lam thu tuc hai

quan trong hé¢ thong
quan ly Hai Quan
Viét Nam ..

' TONG
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5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hoc phan

5.1. Diém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén can thai d hoc tap: 20% diém hoc

phan.

5.2. Piém thi gitra hoc phan: 20% diém hoc phén. Hinh thirc thi: thuyet trinh nhom
5.3. Diém thi két thiic hoc phan: 60% diém hoc phan. Hinh thie thi: Tiéu ludn

6. Tai liéu hoc tip:
6.1 Tai li€u bat bujc

~ [1]- Huynh Thi Thiy Giang, (2018), Giao trinh Quan tri chudi cung tng, NXB. Dai hoc

Quéc gia Tp.HCM.
6.2 Tai liéu tham khao

[2].Quéc hdi,(2014) Lugt Hai Quan, NXB Lao dong - xa hoi.



7. Théng tin vé gidng vién

- Ho va tén: Pinh Thu Phuong, sinh 1983,

- Churc danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viée: Nganh Logistics va Quan ly chudi cung (g, Vién K¥
thuét-Kinh té bién, Truong Dai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién hé: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau

- Email: dinhthuphuong0908@gmail.com, dién thoai 0975334964

- Céc dinh huong nghién ciru chinh: Van tai da phuong thire, vén tai hang khong, van
tai dudng b, giao nhan qudc té.
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TS. Mai Xuéin Thiéu ThS. Pinh Thu Phwong

TS. Vii Vin Dong

K

~—
o o i e O

~



TRUONG bAT HOC A RIA-VONG TAy CONG HOA XA HOT chy NGHIA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINK T BIEN Doc1ap - Ty do - Hanh phic

DE cUONG CHITIET HOC PHAN

T, Théng tip chung

&-h@&phén--:-Th'i_‘i"tf‘t'g’ip tot nghigp
- M hoc phin. 0101100 101
- Sétin chj . 4

2. Chuin diy ra ciia hoc phan

. £ . . A A . < n . - £ . é
- Kién thye: Sau khj hoan t4t hoc phap sinh vién ¢4 kha ang nam vitng hon v

g nham ryg 1y kinh nghigm trong qua trinh 13y, viée sau nay nhuy: Quy trinh Jam Vlé?_’
cach thic triéy khaj cong vige, phén cong lao dong, giam s4( cong vige logistics; van tai
hang hea; quan ly kho hang va 3y, kho; thy tuc xuat nhap khay, hoat dong ciia cang, hoat
dong cia chudi cung g . vy

- Ky ning

KY neng mém: Cach the thu thap va ¢ac ngudn théng tin, xdy dung bang c4u héi,

~Thai d@§: Sipp VIEN tiép nhan, [imh hoi nhiing kién thie cuia nganh hoc, Than tr@gg
lrong céng t4c Logistics v quan ly chyd; cung img tropg ]néi’tl‘u(‘yﬂgﬂﬁm“vfééﬁthl'rc %
cing nhu ngoaj xg pai e —

3. Tom ti¢ ndi dung hoc phin.

Béo cdo thuce tap t6¢ nghié¢p nganh Logistics & Quan 1y chyj; cung ung 1a bao cdo
téng hop hoat dong cua don vj hay bo phan thyc @ap tr d6 dua ra nhung kiép nghj va rat ra
kinh nghigm hoc hej duoc ciia sin vién ttr qug trinh di thye tap, ¢6 thé 13 mot trong Cf’lc
hoc phan chir yéu say day:Quan trj logistics, van tai hang héa, quan ly kho hang va ton

~a D



hoan tat hoc phé“m sinh vién ¢6 kha nédng nim viing hon vé céach thire hoat dong ctia doanh
nghiép logistics va chudi cung tng nham rat ra kinh nghiém trong qua trinh lam viéc sau
nay nhu: Quy trinh lam viée, cach thirc trién khai cdng viéc, phan cong lao dong, gidm sat
cong viéc logistics; vén tai hang hoa; quan ly kho hang va ton kho; thu tue xudt nhép
khéu, hoat dong ctia cang, hoat dong cia chudi cung Gng v.v... Pong thoi, tiép can nhiing
vén dé lién quan dén nghién ctru khoa hoc, quan diém, phuong phap ludn va céc bude tién
hanh nghién ctru khoa hoc. Viéc lua chon vAn dé can nghién clru, sy dong gop clia cong
trinh nghién ctu. Cach thirc thu thip va cac nguon thong tin, xdy dung bang ciu hoi,
phuong phép phong vén, chon mau...

4. Noi dung chi tiét, hinh thirc t6 chire day, hoc ciia hoc phan

4.1. Hoc phan ly thuyét hoc ly thuyét két hop véi thue hanh:
4.2. Hoc ph?m thue hanh:

sS4 . Dungcu, Dinh mic  Nhiém vu
Noi dung chi tiét tidt Muc tiéu cu thé thiet bi  vat tw/SV, cu thé cua
¢ sit dung  nhom SV sinh vi¢n
Bai 1 Cach trinh bay bio 2]
€a0
Tai ligu [1]:
1.1 Trang bia ndi dung tur
muc 1.1
1.2 Nhan xét cia don vi T ey L1
. o : ndi dung tir
thue tap , ) muc 1.2
Sinh vién biét vict Tai liéu [1]:
1.3 Nhén xét cua gido vién bao cao khoa hoc tur ndi dung tir
trinh bay bia, 10i muyc 1.3
cam on, muc luc va ~Tai liéu [1]:
1.4 Lot cam on 151 m& ddu cua bao ndi dung tor
cao khoa hoc muc 1.4
Tai liéu [1]:
1.5 Muc luc ndi dung tir
muc 1.4
. Tailigu [1]:
1.6 Loi mo dau: ndi dung tir
muc 1.5
Bai 2: Téngquanvé 15 N I O
Doanh nghi¢p
2 A : £ e Tai liéu [1]
2.1. Tong quan hoat dong Cac moc thoi gian @i e
cua doanh nghiép va} su kién l:ich su 'muc 71
2.2 Co cdu td chirc cia lién quan dén doanh Tai liéu [1]:
nghiép '

doanh nghiép

ndi dung tir

Co cau to chirc cta muc 2.2



Noi dung chi tiét ¢

2.3 Loai hinh kinh doanh

2.4 Thyc trang kinh doanh

cda 2 ndm gan nhét

Bai 3 Co sd ly ludin ve deé 20
tai nghién ciru

3.1. Cac khai niém

3.2. Quy trinh, qui dinh va
dinh muc kinh t€

3.3. M ta cdc chiing tir nhu:
Vén don, hop dong va cic
chtrng tur lién quan

Bai 4 Thuyec trang clia van

dé nghién ciru vé Logistics 40
va Quan ly chudi cung ung

4.1 Quy trinh lam viéc vé

Logistics va Quan ly chudi

cung ung tai doanh nghi€p

gdbm kho, bii va giao nhan

4.2. Cac van dé vé Logistics
va Chudi cung ung

4.3. Thyc trang cac chimg tur
nhu: Véan don, hgp dong va
c4c chimg tir lién quan

Bai 5: Giai phap ctia véin

d¢ nghién cuwu vé Logistics— 30—

Muc tiéu cu thé

doanh nghigp.

Xu hudng ¢ > dbi voi
nén kinh t& & dbi
voi doanh nghiép

- Sinh vién tong

“hop cacly thuyet

lién quan dén dé tai
nghién ciru dé co
khai niém, quy
trinh, qul dinh.

Sinh vién blet tong
hop ly thuyét vé md
ta chimg tlr va
phuong phap phan
tich

- Sinh vién téng
hop céc ly thuyet
lién quan dén dé tai
nghién curu dé trinh
bay céc khai ni¢m,
quy trinh, qui dinh
va dinh muc kinh
té.

Sinh vién biét tong,
hop ly thuyét vé mo
ta chung tir va
phuong phap phan
tich

Dung cu,

thiét bi
str dung

Dinh mire
vit tu/SV,

nhoém SV

Nhi¢m vu
cu thé cia

sinh vién

Tai lidu [1]:
ndi dung tir

muc 2.3

Tai ligu [1]:
ndi dung tir
muc 2.4

Tai liéu [1]:

_ndi dung tr

muc 3.1
Tai liéu [1]:
ndi dung tir
muc 3.2

Tai liéu [1]:
ndi dung tlr
muc 3.3

Tai li¢u [1]:
ndi dung tu
muc 4.1

Tai li¢u [1]):
ndi dung tr

muc 4.2

Tai liéu [1):
ndi dung tr
muc 4.3

va Quan ly chum cung wng
5.1 Giai phap vé quy trinh
lam viéc v€ Lo;z,lstlcs va
Quan ly chudi cung g tai
doanh nghiép gdm kho, bi
va giao nhan

5.2. Giai phap céc van dé vé

- Sinh vién téng
hop cac ly thuyet
lién quan dén dé tai
nghién clru dé trinh
bay céac khai nigm,
quy trinh, qui dinh

Tai liéu [1]:
ndi dung tir
muc 5.1

Tai liu [1]:



: S6
Nl\l l . - A .‘(
oi dung chl tict Giét

Logistics va Chudi cung tng

5.3, Giai phap cac chung tu
nhw: Vén don, hop dong va
cAc chimg tix lien quan

Bai 6 Két lugn 10
6.1 Kétludn e Dy e
dich vu Logistics va Quan ly
chudi cung g tai doanh
nghiép

6.2. K&t luan cac van dé vé
Logistics va Chudi cung ung

6.3. Kién nghi

Tong cong 120

Dung cu,
thict bi
st dung

Muc ti¢u cu the

va dinh muc kinh
té.

Sinh vién biét tong
hop 1Y thuyét vé md
ta ching tlr va
phuong phap phén
tich

—qinh vien kéttude————
v& cac ndi dung

lién quan dén détai

nghién ciru.

- Sinh vién két ludn

va d& xudt giai phap
Logistics cho doanh

nghi¢p

5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap hoc phi"m

5.1. Diém Kkiém tra thuong xuyen,
phén.

52. Piém thi gilra hoc phﬁn: 20%

dinh ky,

didm hoc phan. Hinh thite thi

53, Diém thi két thue hoc phé“m: 60% diém hoc ph%‘m. Hinh thue

6 Tai liéu hoc tip
6.2 Tai liéu bit bude

iz Ghiani Gianpaolo,
& Son.

6.2 Tai li¢u tham khao

[2] Smith John Meredith,(2002) Logistics &

7. Thong tin vé giang vien

(2013) Introduction to logi

Nhiém vu
cu thé ctia

sinh vi¢n
ndi dung tu
muc 5.2

Pinh mue
vt tu/SV,
nhom SV

Tai liéu [1]:
ndi dung tur
muc 5.3

+Tai liéu [1]:
— = ndi dung tu
muc 6.1

+Tai liéu [1]:
noi dung tu
muyc 6.2
+Tai ligu [1]:
noi dung tu
muc 6.3

chuyén can thai dd hoc tap: 20% diém hoc

tu luan

thi: Tu ludn

stics systems management, John Wiley

the out-bound supply chain, Penton.

- Ho va tén: D& Thanh Phong, sinh 16/01/1973,

- Chtre danh, hoc ham, hoc vi: thac si

_ Thoi gian, dia diém lan vi¢

¢: Nganh Logistics va Qua

thuat-Kinh té bién, Trudng Dai hoc Ba Ria-Ving Tau.

nly chudi cung ung, Vié

n Ky



- Dia chi lién hé: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau
- Email: dophongbrvt@gmail.com , di¢n thoai 0913172525

- Céac dinh hudng nghién ctru chinh: Quan tri Logistics, Quan tri chudi cung tng,
Thong ké, quan tri kho hang.
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TRUGONG DAIHOC BA RIA-VONG TAU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN KY THUAT-KINH TE BIEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET HOC PHAN

1. Thong tin chung

- Tén hoc phan : Khoéa luin tot nghiép

- Mai hoc phén: 0101100 102

- Sdtinchi: 8

- Hoc phén tién quyét/hoc trude: Thue tap tét nghiép

- Céc yéu cu ddi véi hoc phan : Khong
2. Chuin diu ra ciia hoc ph;"in

- Kién thive: Sau khi hoan tat hoc phén, sinh vién c6 kha ning nghién ctru khoa
hoc vé logistics va quan ly chudi cung tng va thyc hanh t6t hon tai quan doanh nghiép,
cach thirc hoat dong ctia doanh nghiép logistics va chudi cung tng. Sinh vién rat ra kinh
nghiém trong qua trinh lam viéc sau nay nhu: Quy trinh lam viéc, céch thuc trién khai
cong viée, phan cong lao dong, giam sat cong viée logistics; van tai hang hoa; quan ly
kho hang va ton kho; thu tuc xudt nhap khéu, hoat dong ctia cang, hoat dong cla chudi
cung ung ..v.v

- Ky nang

Ky ndng cirng: Sinh vién tiép can nghién ctru khoa hoc, quan diém, phuong phap
ludn va céc bude tién hanh nghién ctru khoa hoc. Viéc lya chon vén dé cin nghién ctu, sy
dong gbp cia cong trinh nghién ctru.

K3 néiing mém: Céach thirc thu thap va cc ngudn théng tin, xay dung bang céu hoi,
phuong phép phong véan, chon mau. ..

-Thai d§: Sinh vién tiép nhan, linh hoi nhiing kién thtrc ctia nganh hoc. Thén trong
trong cong tac Logistics va quan ly chudi cung mg trong mdi trudong lam viée thue té

cling nhu ngoai xa hoi. .
3. Tém tit ndi dung hoc phan:

Béo cao khoa ludn tdt nghiép nganh Logistics va quan ly chudi cung (mg la bio céo
tdng hop hoat dong ctia don vi hay bd phén thuc tap tir d6 dua ra nhung kién nghi va rat ra
kinh nghiém hoc héi dugce cta sinh vién tir qua trinh di thue tip, co thé 1a mot trong cac
hoc phén chil yéu sau day: Quan trj logistics, van tai hang héa; quan ly kho hang va ton

|



kho; thi tuc xudt nhap khau, hoat dong cua céng, hoat dong cla chudi cung g ..
hoan tAt hoc phan sinh vién c6 kha nang nim virng hon vé cach thirc hoat dong ctia doanh
nghi¢p logistics va chudi cung ung nham rit ra kinh nghiém trong qua trinh 1am viée sau
nay nhu: Quy trinh lam vigc, cach thire trién khai cong viéc, phfm cong lao dong, glam sat
cong viée logistics; van tai hang hoéa; quan ly kho hang va tdn kho; th tuc xuét nhap
khau, hoat déng cua cang, hoat dong cla chudi cung tmg v.v.. . Bong thoi, tiép can nhung
vén d@ lién quan dén nghién ctru khoa hoc, quan diém, phuong phap luén va cac budc tién
hanh nghién ctu khoa hoc. Viée lya chon vén dé can nghién cuu, sy dong gop cua cong
trinh nghién cttu. Cach thic thu thdp va céc nguodn thong tin, xdy dung bang cau hoi,
phuong phap phong vén, chon mau...

4. Ndi dung chi tiét, hinh thire to chirc day, hoc cia hoc phan

4.1. Hoc phén ly thuyét hodc ly thuyét két hop véi thue hanh:

S tiét
Lén 16p Thi
Ly Bai “g;‘iém’ Muc tiéu cu thé
As Y tap, thuc : g
N§i dung chi tiet thuyét  thao  hanh,
lugﬁn dién da
Chuong 1 Cich trinh bay 3
bao cao
1.1 Trang bia
1.2 Nhéan xét ciia don vi o
thuc tép Sinh v’ién bict viét
L béo cdo khoa hoc
1.3 Nhéan x¢ét ctia giao vien tir trinh bay bia, 1oi
14 Lo ca cam on, muc luc va
A LHEERITT O 161 m& dau cua bao
cao khoa hoc
1.5 Muc luc '
1.6 Loi m¢ dau:
Chwong 2 Téng quan vé 15

Doanh nghiép

~2.1. Tong quan hoat dong cua
doanh nghi¢p
2.2 Co céu td chirc clia
doanh nghiép

2.3 Loai hinh kinh doanh

2.4 Thyc trang kinh doanh

“Céc moc thoi gian
va su kién lich su
lién quan dén
doanh nghié¢p
Co clu td chirc cia
doanh nghiép.

Xu hudng doi véi
nén kinh t& & dbi

Nhi¢m vu cu
thé caa sinh
vién

Tai liéu [1]: noi

~dung tir muc 1.1

Tai liéu [1]: ndi
dung tir muc 1.2

*Tai liéu [1]: noi

dung tir muc 1.3
Tai liéu [1]: noi
dung tir muc 1.4
Tai liéu [1]: ndi
dung tir myc 1.4
Tai liéu [1]: ndi
dung tlr muyc 1.5

—Fai ligu [1]: ndi

dung tir muc 2.1

Tai liéu [1]: ndi
dung tir muc 2.2
Tai liéu [1]: noi
dung tir muc 2.3
Tai liéu [1]: ndi

.Sau khi

N W

(o)
e

/vy



Noi dung chi tiét
cua 2 ndm gén nhat

Chuong 3 Co s¢ ly ludn ve
A e A -

deé tai nghién ciru

3.1. Céac khai niém

3.2. Quy trinh, qui dinh va
dinh muc kinh té

3.3. M6 ta cac chung tir nhu:
Van don, hop dong va cac
chimg tir lién quan

Chuong 4 Thuyec trang caa
van dé nghién ctu vé
Logistics va Quan ly chudi
cung ung

4.1 Quy trinh lam viéc vé
Logistics va Quan 1y chudi
cung Ung tai doanh nghiép
gdm kho, bdi va giao nhén

4.2. Cac van dé veé Logistics va

Chuoi cung ting

4.3. Thue trang cac chimg tir
nhu: Van don, hop dong va
cac chung tir lién quan

Chwong 5: Giai phap cua

S tidt

Thi
nghiém,
thuc
hanh,
dién da

Muc tiéu cu thé

- vOi doanh nghiép

- Sinh vién téng
hop céc 1y thuyét
lién quan dén dé tai
nghién ctru dé c6
khai niém, quy
trinh, qui dinh.
Sinh vién biét tong
hop 1y thuyét vé
mo ta chung tir va
phuong phap phén
tich

- Sinh vién tong
hop céc ly thuyét
lién quan dén dé tai
nghién ctru dé trinh

bay cac khai ni¢m,

quy trinh, qui dinh
va dinh mrc kinh
té.

Sinh vién biét tong
hop 1y thuyét vé
mo ta ching tir va
phuong phap phén
tich

Nhi¢m vu cu
thé caa sinh
vién

dung tir muc 2.4

Tai liéu [1]: ndi
dung tir myc 3.1

Tai liéu [1]: ndi

dung tor myc 3.2

Tai liéu [1]: ndi
dung tir muc 3.3

Tai li¢u [1]: ndi
dung tir muc 4.1

Tai liéu [1]: ndi
dung tir myc 4.2

Tai liéu [1]: ndi
dung tir muc 4.3

van dé nghién ciru ve
Logistics va Quan ly chuoi
cung ung

5.1 Giai phap vé quy trinh lam

viéc vé Logistics va Quan ly
chudi cung ting tai doanh
nghiép gdm kho, bai va giao
nhin

Lén lép
Ly Bai

) tap,

thuyét thao

ludn
20
40
30

- Sinh vién tong
hop cac ly thuyét
lién quan dén dé tai
nghién ctru dé trinh
bay cac khai niém,

Tai li¢u [1]: ndi
dung tir myc 5.1



S tiét

Lén lop

Ly
Noi dung chi tit

5.2. Giai phap cac van dé vé
Logistics va Chuoi cung ting

5.3. Giai phap céac chung tur
nhu: Van don, hgp dong va
cac chung tir lién quan

Chuong 6 Két ludin 10
6.1 Kétluan vé& quy trinh dich

vu Logistics va Quan ly chudi

cung tng tai doanh nghi¢p

6.2. Két luan céc van dé vé

Logistics va Chudi cung (mg

6.3. Kién nghi
6.4 Phu luc

6.5 Tai liéu tham khao

Téng cong

4.2. Hoc phan thye hanh:

thuyét

120

Bai
tap,
thao
ludn

Thi
nghiém,
thuc
hanh,
dién da

5. Kiém tra, dianh gia két qua hoc tip hoc phén

Muc tiéu cu thé

quy trinh, qui dinh
va dinh murc kinh
té.

Sinh vién biét tong
hop ly thuyét vé
mo ta ching tir va
phuong phap phin
tich

- Sinh vién két luan
vé cac ndi dung
lién quan dén dé tai
nghién ctru.

- Sinh vién két luan
va dé xuét giai
phéap Logistics cho
doanh nghiép

Nhi¢m vu cu
thé cia sinh
vién

Tai liéu [1]: ndi
dung tir muyc 5.2

Tai liéu [1]: ndi

~dung tir myc 5.3

Tai liéu [1]: ndi
dung tir muc 6.1

Tai liéu [1]: ndi
dung ttr muyc 6.2
Tai liéu [1]: ndi
dung tir muc 6.3
Tai liéu [1]: ndi
dung tir muc 6.3
Tai li¢u [1]: ndi
dung tir muyc 6.3

5.1. Diém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén cin thai do hoc tap: 20% diém hoc

phén.

5.2. Diém thi gitta hoc phan: 20% diém hoc phan. Hinh thuc thi: tu ludn

5.3. Diém thi két thuc hoc phéan: 60% diém hoc phan. Hinh thire thi: Ty luén

6 Tai liéu hoc tip
6.1 Tailiéubitbuje

[1] Tran Thanh Hai, (2018), Hoi & dap Logistics, NXB Cong thuong.

6.2 Tai liéu tham khao

[2] Chernobai Anna S, (2007) Operational risk, Wiley ;John Wiley [distributor] .
[3] Penza Pietro,(2001), Measuring market risk with value at risk, John Wiley.




7. Thong tin vé gidng vién
- Ho va tén: D6 Thanh Phong, sinh 16/01/1973,
- Chure danh, hoc ham, hoc vi: thac st

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan ly chudi cung tng, Vién Ky
thudt-Kinh té bién, Trudong Pai hoc Ba Ria-Ving Tau.

- Dia chi lién hé: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Ving Tau

- Email: dophongbrvt@email.com , dién thoai 0913172525

Théng ké, quan tri kho hang.

Ba Ria-Viing Tau, ng&y...f.ﬂthéng...’{.&ndm 20 f(
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TRUONG DAL HOC BA RIA-VUNG TAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM -
VIEN KY THUAT -KINH TE BIEN Pocliap - Ty do - Hanh phue

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Thong tin chung

- Tén hoc phén: Kinh té qubc té

- M hoc phdn:0101100034

- S6 tin chi: 2

- Hoc phén tién quyét/hoc trude: Khong

- Céc y€u cau dbi voi hoe phan : Khong
2. Chuin dau ra cia hoc phfm

- Kién thirc: Sau khi ho'm tht hoc phan sinh vién c6 kha nang nam vung nhung
kién thirc co ban vé nhiing vén dé phan phdi va sir dung tai nguyén gilta cac nén kinh té,
gilta cac quéc gia nghlep vu tin dung cling nhu cdc nghi€p vu kinh doanh khéac cua ngan
hang thuong mai trong nén kinh té thi truong.

- Ky ning: Sinh vién c6 k¥ nang ph()l hgp cac tai nguyen giita cac nén kinh té, glal
quyet duoc cac van dé xuét khau va nhap khau cta mdi qubc gia. Smh vién hiéu ban chét
dé giai quyét su di chuyén vén , lao dong va cong ngh¢ gilia cac qudc gia.

- Thai d¢: Sinh v1en s& y thuec, trach nhi¢ém cac vén dé quan hé giita cdc quoc gia
va su trao dbi hang hoa, von, cong nghé va lao dong gilta cac quoc gia.

3. Tém tit ndi dung hoc p]mn Kinh té quc té (kmh té hoc quoc té) nghlen ctru cac hoc
thuyét thuong mai qude té, cac mdi quan hé kinh té gitta cac nuoc cac nén kinh té va céac
khu vue kinh té trén thé g10’1 qui ludt tmo ddi thuong mai quoc t¢. Kinh t& quéc té glal
thich su di chuyén céac ngudn luge vé von, lao dong va cdng nghc trén thé gisi. Kinh té

_auoc té dugc sinh ra tir Kinh te hoc, 1a mot b ph‘m ctia Kinh té hoc. Ngoai ra kinh té

quoc té nghién cru c4c rao can vé thue quan, quotfl va cac rao can Ky‘t’huat@fﬁ cac nude
trong trao doi thuong mai quoc té.

4. NOi dung chi tiét, hinh thuec td chive day, hoc ciia hge phén

4.1. Hoc phan ly thuyét hogc ly thuyét két hop véi thue hanh:

¥ ) B Ry



Noi dung chi tiét

Chuong 1: Tong quan vé kinh té

hoc quoc té

1.1. Gidi thig¢u khai quat vé mon

hoc

1.2. Nhimng thay ddi 1on ctia nén
kinh té thé gi¢i hién dai va anh
huong ctia né dén méau dich qudc

te

1.3. Thuong mai quéc té cua Viét

Nam.

1.4. Khuynh hudng dong chay vbn
trén thé giéi va & Viét Nam.

Chuong 2: Ly thuyét thwong

mai quoc té

2.1. M6 hinh Ricardo v& nang suit

lao dong

2.1.1. Céc ly thuyét thuong mai

truge Ricardo

2.1.2. Ly thuyét vé loi thé so sénh
cia D. Ricardo (1772-1823)

2.2. M hinh Heckscher- Ohlin vé
trang bi ngudn luc
2.3. Ly thuyét thuong mai ndi

—nganh

Sé tict

Thi

nghié¢m,

thuc
hanh,
dién da

Muc ti¢u cu thé

- Kién thire; Sinh vién nam
vitng khai niém, doi twong

nghién ctru vé kinh t€ quoe

te

-K¥ ning: Su thay doi clia
kinh té qudc té, sinh vién s&
c6 ky nang véan dung dbi
tuong nghién cuu tai doanh
nghiép.

- Thai do: Sinh vién co y
thire trach nhi¢m sy thay
d6i mbi quan hé kinh té
qubc té

- Kién thire: Sinh vién nam
virng  khai mem ly thuyét
thuong mai qudc té

-K¥ niing: Sinh vién c6 k¥
nang v& cac ly thuyét
thuong mai quc‘:c té.

- Thai d6: Sinh vién co y
thue trdch nhiém su trao
d6i thuong mai quoc te

Nhiém vy cu thé
ctia sinh vién

-Nghién ctru
truoe:
Tai liéu [1]: ni
dung tir muc 1.1
dén 1.3, Chuong
1

-Nghién clru
trude:
Tai liéu [1]: ndi
dung tir muc 2.1
dén 2.3, Chuong
2

Chuong 3: Chinh S‘lch thuong

mai quoc té

3.1. Phan tich co ban vé thué quan

3.1.1. Nhing vén dé chung vé thué

quan

Lén lop
Bai
Ly
tap,
thuyét thao
ludn
3 0
12
6

- Kién thirc: Sinh vién nam
vitng nhiing vin dé chinh
sach thuong mai qubc té
bao gdm cac vén dé vé
thué, han ngach nhap khau.

-Nghién ctru
trude:
Tai liéu [1]: ndi
dung tir muyc 3.1
dén 3.2, Chuong
3
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—t&i-can-can-thanh-toan

3.1.2. Tac dong ctia thué quan
3.1.3. Thué nhép khiu

3.2. Cac hinh thite han ché mau
dich khéc va dam phan méu dich
da phuong

3.2.1. Han ngach nhép khéu

3.2.2. Nhitng hang rao mau dich
phi thué quan khéc

Chuwong 4: Lién két kinh té va Di
clmyen ngudn lye quoc te
4.1. Thi truong von quoc té

4.2. Su di chuyén von quoc té

4.3. Phén tich tac dong va hi¢u qua
ctia sy di chuyén von qudc té
4.5. Cong ty da qubc gia

4.6. Di chuyén lao dong quéc té

Chuwong 5: Tai chinh quoc té
5.1. Khai niém can can thanh toan

5.2. Nguyén tic hach toan trong
can can thanh toan

5.3. Cac dbi bén trong va bén
ngoai

5.4. Anh hudng cla ty gia hbi dodi

-K¥ ning: Sinh vién c6 ky
ning vé cac van dé thué,
han ngach nhéap khau.

- Thai do: Sinh vién c6 y
thie trach nhiém vé thué
nhdap khau va han ngach
nhap khau.

- Kién thiic: Sinh vién ndm
viing nhiing vén dé lién két
va di chuyén céc ngudn luc
quéc té.

-K§ nang: Sinh vién c6 k¥
ning vé cac vin dé di
chuyén vén va lao ddng
quéc té.

- Thai do: Sinh vién co y
thirc trach nhiém vé di
chuyén vén va lao dong
quéc té.

- Kién thire: Sinh vién ndm
vilng nhing van dé ctai
chinh quoc teé.

-K¥ ning: Sinh vién c6 k¥
niang vé can can thanh todn
va ty gia hoi doai.

- Thai do: Sinh vién co y
thire trach nhiém vé can céan

Tong cong

30

—thanh-todn—-qude—t&,—ty—gia—

hoi doai.

-Nghién ciru
trudc:
Tai liéu [1]: ndi
dung tor muc 4.1
dén 4.3, Chuong
4

-Nghién ctru
trude:
Tai liéu [1]: ndi
dung tor myc 5.1
dén 5.3, Chuong
5



5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tip hoc phin

5.1 Piém kiém tra thudng xuyén, dinh 1y, chuyén can thai do hoc tap: 20% diém hoc
phan.

5.2 Diém thi gitta hoc ph?m: 20% diém hoc ph?m. Hinh thtre thi: Ty ludn

5.3 Piém thi két thac hoc phan: 60% diém hoc phan. Hinh thirc thi: Ty luén

6. Tai liéu hoc tap

6.1 Tai liéu bat bude:

[1] Hoang Thi Chinh,(2010) Gido trinh Kinh 1é quéc té, Dai hoc Kinh té TPHCM.

6.2 Tai liéu tham khao:

[2] Ngb Luc Tai,(2015) Logistics dong luc phat trién kinh té, Nha xuét ban Van Hoa —
Ngh¢ Thudt.

7. Thong tin vé gidng vién

- Ho va tén: D& Thanh Phong, sinh 16/01/1973,

- Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: thac si

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quén ly chudi cung ung, Vié
Ky thuat-Kinh té bién, Truong Pai hoc Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién hé: 951 Binh Gia, Phuong 10, TP Viing Tau

- Email: dophongbrvt@gmail.com , dién thoai 0913172525 ,

- Cac dinh hudéng nghién ctru chmh Quan tri Logistics, Quan tr] chudi cung tn
Théng k&, quan trj kho hang,

Bé Ria-Viing Tau, ngay.Z4thdang..{{.ndm 2018
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TRUONG DAL HOC BA RIA-VUNG TAU  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIEN KY THUAT -KINH TE BIEN Déc lip - Tw do - Hanh phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Thong tin chung

- Tén hoc phan: Logistics

- M3 hoc phéan: 0101121050

- 86 tin chi: 2

- Hoc phén tién quyét/hoc trudc: Khong

- Cac yéu cau dbi voi hoe phan (néu co): Khong
2. Chuén déu ra ciia hoc phan

- Kién thirc: Sinh vién ¢6 duge cai nhin téng quan vé Logistics & nganh dich vu
Logistics. Qua nhimg tinh hudng cu thé dé ra duge giai phap Logistics. Ung dung nhirng
thanh tuu ctia sur phét trién cong nghé ky thuat, xdy dung hé thng thong tin hi¢u qua nham
nang cao nang cao chét lugng phuc vu khach hang ciing nhu cai tién céc phuong phap du
trit, quan trj vét tu, xac dinh nhu cdu vat tu & dy bdo nhu cau vt tu, diéu phdi van tai va
quan ly kho bai.

- Ky nang: Xay dung va lua chon mét giai phap Logictics mdt cach linh dong. Co
kha nidng phan tich, dy bao va diéu phoi thiét bj cling nhu con nguoi trong cac hoat dong
nhu vén tai, quan ly kho bai, ... mdt cach hiéu qua nhat.

K§ nang mém: Hiéu dugc vai trd cta con ngudi trong su thanh coéng cua cac chién
luoc Logitics, tir d6 phat huy tinh sdng tao dé c6 thé phan ung kip thoi trude su thay dbi
nhanh chong cta nganh. Qua nhiing bai tiéu luan giup sinh vién c6 dugce k§ niang lam viée
nhdém, cai thién k¥ nang giao tiép va tmg xir ciing nhu k§ ning thuyét trinh.

- Thdi dg: Logistics dé cap dén tinh t6i uu héa trong cac hoat dong, sinh vién cén ¢6
y thirc trach nhiém trong qua trinh hoc tap. Hiéu va (mg dung kién thtc di hoc vao moi
truong lam viée thuc té sau nay, ludn ludn hoc hoi va phat huy tinh sang tao dé khing dinh
ban than trong nghé nghiép ciing nhu mang lai loi ich cao nhét cho doanh nghiép.

3. Tém tit ndi dung hoc phin: Sinh vién duoc cung cép kién thire v& lich sir hinh thanh
cling nhu vai tro cua Logistics khong chi trong giao nhan vén tai ma con phat trién thanh
mot nganh dich vu Logistics hoan chinh. Mgt trong nhitng nén tang co ban dé xdy dung céc
giai phap Logistics la san xuét tinh g gon va tir do phan trién thanh JIT. Khich hang la yéu t6

quan trong anh hudng dén doanh thu cta doanh ngh1ep, hoat dong Logistics glup cal “thién
dich vu khach hang va tao gia tri gia ting. Hé thong thong tin anh hudng rat 16n dén qua
trinh dit hang va quan ly cac hoat dong Logistics. Su cai tién ctia hé thong nay s& tao dugc
lgi thé canh tranh cho doanh nghi€p. Nguoi lam trong linh vuc Logistics cling can nim
vimg kién thic vé nghi¢p vu cung mg vt tu, quan ly céc ngudn cung, lya chon phuong
tién vén tai, xac dinh tuyén duong hop 1y cling nhu phuong phap quan ly nguyén vat liéu,
ban thanh pham va thanh pham tai cac kho bai.

4. Npi dung chi tiét, hinh thirc t6 chire day, hoc ciia hoc phén

4.1. Hoc phan ly thuyét hodc ly thuyét két hop véi thuc hanh:

2 ™



N§i dung chi tiét

S tle_t
Lén lop
- Bai

Thi
‘nghiém,
Ly ;tejp, - thuc
thuyét thao | hanh,

'C‘hlrcmg 1: Tong Quah \':
Logistics va Quan Trij
Logistics

Muc tiéu cu thé

Nhiém vu cu thé
ciia sinh vién

~lugn dién da

6

I.1. Nhitng dau méc trong
qua trinh phat trién Logistics

‘1.2 Khdi niém Logistics

1.3 Phan loai Logistics

Logistics - chudi cung tmg —
Qua trinh phén phoi

T quan hé gu”ra O W S

1.5. Vai trd cia Logistics

1.6 Xu hudng phat trién cua
Logistics

1.7 Su cén thiétw[ihé'i quan tri
Logistics

£ SQuan trlloglstlcs R —

1.9 N6i dung quan tri logigtics

Logistics va Dich Vu Khach
Hang

van tai

Chwong 2: Nganh Dich Vy |

2.1. Loglstlcs trong glao nhan ——

2.2. Dich vu Logistics va
nganh Logistics

Cac moc thoi gian va su
kién lich str lién quan dén
Logistics

Khai ni€ém Logistics qua
cac giai doan khic nhau
1PL 2PL 3PL 4PL 5PL
Inbound Outbound
Operation Reverse
Logistics

5 mbi quan hé co thé xay
ra gitta SCM & Logistics
Dadi vai nén kinh té & dbi
vai doanh nghiép

3 xu huéng phat trién clia
Logistics

JIT, Kanban, Lean

7 ndi dung chinh cua
quan tri Logistics

Chi tiét vé 7 noi dung
chinh néu trén

Vi tri tbi uu tao didu kién
thuén lgi cho giao nhén
van tai, khong dé hang
tdn kho

12 phéan nganh dlch Vil

: 2.3, }flép hgng néng .].l.:i'.C qubc
gia vé logistics

2.4 Kinh nghiém phat trten
logistics ciia mét so qudc gia
wén thé gici

2.5 Nganh dich vu Logistics
clia Viét Nam

2.6 Dinh nghia vé dichva

-Nghién ctru trude:
+Tai ligu [1]: ndi
dung tir myc 1.1

-Nghién ctru trudce:

+Tai liéu [1]: ni
dung tir myc 1.2

-Nghién ctru trude:
+Tai ligu [1]: ndi
dung trmuc 1.3
-Nghién ctru trudce:
+Tai liéu [1]: ndi
dung tir myc 1.4

-Nghién ctru trudce:

+Tai ligu [1]: ndi
dung tir muc 1.5

-Nghién ctru trudce:
+Tai ligu [1]: ndi
dung tir myc 1.6

-Nghién ciru trude:
+Tai ligu [1]: ndi

dung trmyc4.1

-Nghién ctru trudce:
+Tai ligu [1]: ndi

dungtrmuc4.2

-Nghién ciru trudce:
+Tai li¢u [1]: ndi

[ dungtirmuc4.3

-Nghién citu trudce:

+Tai liéu [1]: ndi
dung tormuc 2.1
—Nghlen ciru trude:
+Tai liéu [1]: ndi

_dung tr muc 2.2

“theo WTO-

4 nhom dich vu Logistics
Chi s6 LP1 & cdc tiéu chi
danh gia mdi truong
Logistics

Kinh nghi¢m cua
Singapore, Trung Qudc,
Han Qudc va Nhat Ban

4 chp do phan chia cic

cOng ty Logistics tai Viét

-Nghién ciru trude:

+Tai liéu [1]: ndi
dung tir muc 2.3
-Nghién citu trudce:
+Tai ligu [1]: nbi
dung tir myc 2.4
-Nghién ctru trudce:
+Tai liéu [1]: noi

dung trmyc2.5
-Nghién clru lrerC?___....




S tiét

dong logistics

4.2 Chu trinh dat hang Su

théng théng tin ndi bd
gitp cho vigc xir ly don

camthiét phaiquan iy h¢ mung -

thong tin

4??[&?}?0;@7{‘1611 g tin trong )
hoat dong loglstlcs- nhiing

budc cai tién

4.4 Gigi thiéu mot s6 hé théng =

théng tin clia cdc cong ty
Logistics tai Viét Nam

hang nhanhchdng —

6 budc trong chu trinh
dédt hang & dong thong
tin thay ddi theo timg
budc

Dong thong tin truyén
théng vs dong thdng tin
giao dich thuong mai
di¢n tior

Maersk Logistics: MCS

Lénlép  Thi n .
Noi dung chi tiét o Bai mghiem,  apoe iy ey thé Biniginsy oy fho
Ly tap.  thyc ’ : cua sinh vién
thuyét thao h‘imh._
e _lugn__ dien da e
khach hang Nam +Tai lidu [1]:n0i
SOOI, S . — Tinh hiéu qua cua hé _dung tir mye 5.1
2.7 Céc yéu to cna dich vy théng Logistics tao nén -Nghién clru trude:
khach hang gié tri dich vy khach +Tai ligu [1]: ndi
. ) . hang dung tir myc 5.2
2.8 Tam quan trong cua dich Trudce giao dich, trong “Nghién ciru truée:
vu khéch hang trong viéc tao khi giao dich & sau khi | FTailiéu[1]: ndi
ra loi thé canh tranh giao dich BT
2.9 Xay dyng chién luoc dich Mbilicn hé giita -Nghién ciru trude:
vy khéch hang Logistics va phan phéi | 1l ligu [1]: nbi
1 : , dung tir myc 5.4
2.10 Quydlnh ctia nha nude | tI‘Ol:g ma_l;ketlt.1g e -Nghién ctru trude:
Viét Nam vé dich vu Logistics 3 cdp chicn lugyc & 3 BIAL 4T3 ligu [1): noi
. oan trong quan tri chién dung tir myc 5.5
2.11 Gidi thiéu mot s6 dich vy luge Logistics ~Nghién ciru trude:
khach hang trong hoat dong Cac dicu khoan vé +Tai liéu [1]: nodi
Logistics tai Viét Nam Logistics trong ludt dung tir muc 5.6
thuong mai Viét Nam
Gidi thiéu chung vé 1 sb
dich vu hién co tai Viét
Nam & dich vy tai 1 sé
cong ty cu the
Chwong 3: Giai Phap 6
Logistics
3.1 Giai phap Logistics Téi wu hoa vé vi tri, thoi | -Nghién ctru trude:
diém, luu chuyén va dy | +Tai liéu [1]: ngi
trir tai nguyén dung tir muc 3.1
3.2 Lean Lean manufacturing, 7 -Ngl_lief:n cltu tru‘(j)fc:
loai lang phi, 58, PDCA | *Tai licu [1]: ni
. st S & Six Sigma _ giyl_ng_;_t}}j muc3.2
33 qul thi¢u mot so cong ty Damco. kho CFS. CSC -Nghién cttu trude:
cung cap céc giai phap ’ y +Tai li¢u [1]: noi
 Logitics tai Viét Nam dung tir myc 3.3
Chuo’ng 4: Hc Thong Thong | 6
Tin Logistics — 1 S S
4.1 Tam quan trong clia hé 1 Hé théng thong tin -Nghién ciru trude:
théng théng tin trong hoat Logistics str dung hé +Tai ligu [1]: ndi

dung tir muc 6.1
-Nghién cliu trudge:

=—+Fairti€uHndi——

dung tir muc 6.2

-N ghien ciru trude:

+Tai lidu [1]: ndi
dung t&r myc 6.3
-Nghién ctru trude:
+Tai ligu [1]: ndi
dung tir muc 6.4




5. Kiém tra, danh gia két qua hoc tip hoc phin

~ Sotiét
LLn lep  Thi . 5
Noi dung chi tiét | Bai nghiém,  npu sy cu thé Nhiém vu cy thé
¢ Ly  tép.  thue : : cta sinh vién
thuyet thao = hanh,
| lugn :dicn da
& MODS
Hé thong thong tin cia
JFLDC
Chlr(rng S: Du' Trir 6 - i
5.1 Khai niém du trir Trinh bay khai niém - -Nghién ctru trude:
6 hudng phén loai du trit ~ +Tai li¢u [1]: néi
L , ~__ Chiphivévén,chiphi | dungttmuc7.l
5.2 Phén loai du trir cho céc dich vu hang du -Ng}_liffzil clru trli(.i’c:
tri¥, chi phi kho bai & chi+1ai li€u [1]: noi
: phi rii ro dbi v6i hang dy -4ung tr muc 7.2
5.3 Chi phi dy trir it ' -]\%ghiién CErle trudc:
' +Tai liéu [1]: ndi
B | FOQ. ROP, POQ, BOQ,  jung tir myc 7.3
5.4 Cac md hinh quan trj dy QDM ~Nghién ctru trude:
trit +Tai liéu [1]: ndi
_dungtrmuc74
 Tong 130

5.1. Diém kiém tra thuong xuyén, dinh ky, chuyén can thai d6 hoc tap: 20% diém hoc phén.

5.2. Piém thi gifta hoc phan: 20% diém hoc phé‘m. Hinh thitc thi: Ty ludn

5.3. Diém thi két thic hoc phén: 60% didm hoc phan. Hinh thtrc thi: Ty ludn

6. Tai liéu hoc tap:
6.1. Tai liéu bat buoc:

[1] GS.TS boan Thi Hong Van, (2006) “ Quan tri Logistics >, NXB Lao Dong- Xa Hoi.

6.2 Tai liéu tham khao
[2] Tran Thanh Hai (2018), Hoi & dép Logistics, NXB Cong thuong.

7. Théng tin vé gidng vién
- Ho va tén: D) Thanh Phong, sinh 16/01/1973,
- Chure danh, hoc ham, hoc vi: thac st

- Thoi gian, dia diém lan viéc: Nganh Logistics va Quan ly chudi cung tmg, Vién K¥
thudt-Kinh té bién, Truong Pai hoc Ba Ria- Viing Tau.

- Dia chi lién h¢: 951 Binh Gid, Phuong 10, TP Vuﬁg Tau
- Email: dophongbrvt@gmail.com , dién thoai 0913172525

- Cac dinh huong nghién ctru chinh: Quan tri Logistics, Quan tri chudi cung tng,
Théng ké, quan tri kho hang,
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